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Résumé

Le département de I'Aude a subi le 15 octobre 2018 de fortes intempéries dues a un « épisode
méditerranéen », avec des cumuls de pluie en 24h atteignant 300 mm autour de Carcassonne et des
crues d’intensité rare, qui se sont traduites par 14 décés et des dégats matériels importants estimés a
environ 200 millions d’euros par les compagnies assurances pour les biens assurés et a prés de 69
millions d’euros, pour les biens non assurables des collectivités territoriales'. Certains ouvrages
(ponts, franchissement du canal du Midi) ont pu freiner I'écoulement des eaux, générant des
remontées de niveau en amont, situation renforcée par les embacles. Régulierement touché par des
phénomenes météorologiques de cette nature (inondations de 1992, 1996, 1999, 2005, 2011, 2014)
le département de I'Aude et sa population apparaissent plutot bien sensibilisés a la culture du risque,
les documents de planification et les travaux d’aménagement ont permis progressivement d’atténuer
les effets et de prévenir les conséquences de ces événements®. Ces documents de planification
(territoire a risque important d’inondation - TRI, stratégie locale de gestion du risque inondation -
SLGRI, programme d’action pour la prévention des inondations - PAPI, plan de prévention du risque
inondation - PPRi) devront étre actualisés a la lumiére des enseignements qui seront tirés de la crise
du 15 octobre 2018, exceptionnelle tant par son intensité que par sa concentration sur une zone
restreinte du département. S’agissant en particulier des PPRi, il convient de s’interroger sur la
méthode méme d’élaboration par référence au passé qui a montré ses limites®.

L'analyse du fonctionnement des dispositifs de vigilance météorologique et de vigilance crues n’a pas
permis de détecter de faille au regard des regles en vigueur, les procédures prévues ayant été
normalement appliquées. Toutefois, 'absence d’anticipation du passage en vigilance météorologique
rouge a été souvent dénoncée par des élus ou la population. Elle est pour partie le fruit d'une
connaissance scientifique qui demeure d’une précision relative, mais elle interpelle également Météo
France quant a I'évolution de ses outils de mesure (radars de pluies), de prévision (modéles
numériques) et a son organisation lors des épisodes méditerranéens. Le dispositif de prévision et de
vigilance crues mérite également quelques améliorations, mais il a fonctionné correctement dans
I'ensemble. Malgré tout, la mission retire de ses entretiens que le dispositif d’avertissement demeure
trop complexe et peu compréhensible des élus, et a fortiori de la population, qui peine a distinguer
les concepts de vigilance et d’alerte, mais aussi de vigilance météorologique et de vigilance crues. Les
actions d’information-sensibilisation du public restent a renforcer sur ces sujets. En outre, et sans
que cela n’ait eu d’effet aggravant sur la crise, la mission a également constaté que la communication
entre les différents acteurs, notamment avec la préfecture, manquait de fluidité et était sans doute
perfectible®. Dans ce contexte, il est recommandé que le dispositif de vigilance Météo France soit
réexaminé pour mieux le coordonner et le rendre plus lisible avec le dispositif de vigilances crues.
Globalement la gestion de crise a été considérée comme satisfaisante par l'ensemble des
interlocuteurs de la mission. La mobilisation des maires est apparue dans de nombreux cas
exemplaire, un certain nombre d’entre eux ayant d’ailleurs anticipé la crise en mobilisant leurs
équipes des la premiére partie de la nuit (Carcassonne, Trebes notamment). Les plans communaux
de sauvegarde (PCS), réalisés dans la majeure partie des communes concernées, ont joué leur role et
sont considérés par les élus comme utiles et efficaces. La mission a toutefois constaté un suivi

Source rapport IGA - CGEDD de février 2019 d’évaluation des dommages causés aux biens des collectivités
territoriales de I'Aude et de 'Hérault par les intempéries du 15 octobre 2018.

L'épisode climatique du 15 octobre 2015 a notamment mis en évidence l'efficacité de ces dispositifs sur la basse
vallée de I'Aude.

La mission suggere de substituer a la méthode classique d’élaboration par référence a des crues passées, une
méthode par simulation, tout en accompagnant ces plans de conditions et modalités de construction en zones
inondables pour ne pas réduire de facon excessive les espaces constructibles dans des régions ol les besoins sont
importants.

Les interrogations du prévisionniste de météo France apres du COGIC le dimanche 14 octobre a 22h00 sur
I'opportunité de passer ou non en vigilance rouge auraient pu utilement faire 'objet d'un échange similaire avec
la préfecture de 'Aude).
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insuffisant de la part de la préfecture de la mise a jour de ces plans, pas toujours actualisés comme ils
le devraient, au maximum tous les cinq ans.

La question de la mise a jour des plans de secours vaut d’ailleurs pour la majorité des plans®,
situation étonnante dans un département que le dossier départemental des risques majeurs juge «
particuliéerement exposé aux risques naturels et technologiques majeurs », la totalité des 436
communes étant concernées, dont 390 par les phénoménes de crues rapides. Cette absence de mise a
jour, en particulier du tronc commun ORSEC, est d’autant plus regrettable que lors d’exercices, des
points de difficulté majeurs ont été signalés dont il n’apparait pas qu’ils aient été pris en
considération jusqu'ici®. La mission s’étonne également que la préfecture soit 'un des rares acteurs
de la crise d’octobre 2018 a n’avoir effectué aucun retour d'expérience (Retex) écrit, en dépit des
consignes du plan ORSEC. Elle recommande que cela soit corrigé rapidement et que ce retour
d’expérience interne donne lieu a une véritable mise a jour et validation du plan ORSEC, au moins
dans ses composantes « tronc commun » et « annexe inondation ».

Les entretiens réalisés par la mission ont largement mis en évidence le constat déja fait auparavant
concernant la structuration et l'organisation du Centre opérationnel départemental (COD),
nécessitant des améliorations sans lesquelles la préfecture pourrait étre en difficulté si elle devait
faire face a une crise de plus grande ampleur, par sa durée ou par son étendue géographique.
L'absence de cellules anticipation, communication ou décision structurées, dont les membres soient
identifiés et disposant de locaux adaptés distincts de la salle opérationnelle, I'inadaptation générale
des locaux a un fonctionnement dans la durée, les insuffisances des outils numériques (systeme
d’'information géographique absent, main courante informatisée non partagée), I'absence de
reglement du COD, sont apparus comme autant de questions qui devaient étre traitées rapidement.
Des exercices doivent étre également réalisés réguliérement intégrant I'activation du COD afin que
les personnels habituellement présents puissent acquérir les réflexes communs nécessaires a un bon
fonctionnement en situation de crise.

La gestion de la période post-crise a mis en évidence d’excellentes pratiques et initiatives, parmi
lesquelles une gestion commune avec le conseil départemental des secours d’extréme urgence au
profit des foyers en difficulté (I'aide de I'Etat et du département sont cumulées et versées ensemble
indifféremment dans une trésorerie ou un centre médico-social départemental), une plate-forme
unique de demandes d’aides des collectivités auprés de I'Etat, du département et de la région
facilitant le dépdt et I'instruction des dossiers, et une aide au redémarrage soutenant la trésorerie
des entreprises sinistrées permettant de leur redonner confiance.

Il importe également de pérenniser le travail collectif engagé, lequel a abouti a un plan d’actions
présenté par le préfet, préparé par la DREAL, la DDTM, le SDIS, le SIDPC et le SMMAR, mettant enfin
en place un dispositif prévu depuis 2017 : une commission unique de concertation traitant des
risques majeurs et de la sécurité civile, et un pole de compétence risques et sécurité civile, associant,
autour du préfet les experts techniques du SIDPC, du SDIS, de 1a DREAL, de la DDTM et du SMMAR.

Pourtant, la mission a constaté que dans quelques domaines, des évolutions devaient étre
envisagées :

16 plans départementaux sur 28 n’ont pas été mis a jour dans le délai de 5 ans prescrit par les textes dont le tronc
commun ORSEC, tandis que 'annexe inondation n’a jamais été approuvée et demeure depuis 2016 a I'état de
projet.

Défauts dans la transmission de l'alerte, absence ou insuffisance des outils numériques (cartographie
notamment), configuration inadaptée du COD ...
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+ le fonds d’aide au relogement d'urgence, limité a une durée de six mois, devrait pouvoir
intervenir au-dela de ce délai pour les propriétaires occupants, dans I'attente d’'une décision
de rachat éventuel de leur bien par le « fonds Barnier »’ ;

 l'érosion réguliére des effectifs des préfectures et des DDI posera sans doute a I'avenir de plus
en plus probléme pour faire face a la crise et en gérer les suites :

» c'est le cas pour le fonds de solidarité en faveur des collectivités territoriales dont il est
vraisemblable que les DDT ne seront bient6t plus en capacité d’assurer le premier niveau de
controle des dossiers.

> le soutien a la préfecture, mis en place de fagon trés réactive dans 1'Aude, mais sous forme
de trois sous-préfets successifs, soutien dont le besoin risque de se faire sentir de plus en
plus lors de futures crises, notamment dans les petits départements, devrait étre organisé
de facon plus professionnelle sous la forme d’'une équipe nationale dédiée, composée de

quelques personnels spécialement formés et qualifiés a cet effet (cadre généraliste de
niveau sous préfet, ancien cadre de SIDPC, communicant).

La crise d’octobre 2018 dans '’Aude a mis en évidence la nécessité de préciser une doctrine claire opérationnelle
sur les conditions d’utilisation du fonds de prévention des risques naturels majeurs, FPRNM, dit « fonds Barnier »,
sur le rachat des maisons inondées par des crues rapides et les éventuelles interdictions de remettre en état et
d’occuper des logements inondés.
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n°l

n°2

n°8

n°9

n°10

n°11

n°3

Liste des recommandations

Recommandations aux préfets

au préfet de I'Aude et au préfet de la région Occitanie : en lien avec VNF, engager une
étude globale de l'interaction du canal du Midi avec les inondations générées par des
événements de type méditerranéen, et définir une stratégie de sécurisation des biens
et des personnes, dans le cadre d'un programme global.

au préfet de 'Aude : donner suite aux projets de créer et de réunir tres régulierement,
d’une part un pole interministériel de compétence risques, ouvert au SMMAR et une
commission départementale des risques et de sécurité civile.

au préfet : effectuer un retour d’expérience écrit sur la mise en ceuvre du plan ORSEC
en octobre 2018, interne a la Préfecture puis partagé avec les différents acteurs ;
procéder d’urgence a I'actualisation du tronc commun ORSEC, et établir en planning
réaliste de mise a jour des différents plans, au premier rang desquels les dispositions
spécifiques « ORSEC- risques inondations » .

au préfet: la soudaineté et la brutalité de tels événements doivent conduire les
acteurs locaux a appliquer les dispositions du plan ORSEC, des le passage en vigilance
crues orange avec 'ouverture systématique, partielle ou totale, du COD et I'alerte aux
élus (et si nécessaire le pré- positionnement de moyens...).

au préfet : définir une structuration simple mais claire du COD, connue des acteurs et
visible matériellement sur place ; renforcer la formation au management de crise des
membres du corps préfectoral et des services SIDPC ; revoir les espaces réservés au
COD et leur distribution pour distinguer et isoler les salles dédiées aux principales
cellules.

au préfet : prévoir systématiquement et dés 1I'ouverture du COD la mise en place de la
cellule communication intégrant des renforts, si possible expérimentés, (dont un
catégorie A), pour se partager la communication sortante, la présence au COD, la
gestion de la presse, les déplacements sur le terrain, I'appui a la gestion de la presse
pour les VO. Ces renforts doivent étre identifiés dans la phase préparation de crise,
tant pour la communication que pour la CIP.

Recommandations aux administrations et institutions nationales

ala DGPR : prendre en compte le plan d’actions porté par le préfet de 'Aude, élaboré
collectivement par la DREAL, la DDTM et le SMMAR, et définir, puis apporter les
moyens financiers, techniques et humains nécessaires a sa mise en ceuvre.
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n°4

n°5

n°6

n°7

n°12

n°13

n°14

n°15

a Météo France, a la DGPR-SCHAPI et a la DREAL-PC : lancer rapidement une étude
propre a déterminer par quels équipements complémentaires et quels modes de
traitement les données des pluviomeétres et des radars peuvent étre portées au niveau
de précision suffisant pour permettre un calcul fiable de lames d’eau dans l'Aude,
nécessaire a l'alimentation des modeles de prévision comme des avertissements
(APIC et Vigicrues Flash).

a Météo France: envisager dans sa stratégie de modélisation numérique une
réévaluation du niveau de priorité donné a la réduction de la maille du modeéle
déterministe AROME, particulierement pertinente en zone méditerranéenne, et
produire un cadre d’exploitation opérationnelle de la variabilité issue de la prévision
d’ensemble.

a Météo France: fournir aux chefs prévisionnistes des capacités améliorées de
gestion des données, notamment celles provenant en temps réel du terrain lors des
crises méditerranéennes, en optimisant le logiciel SYNOPSIS et en mobilisant un
prévisionniste en renfort lorsque le niveau de vigilance atteint le niveau orange.

a la DGPR : améliorer rapidement la différenciation entre les dispositifs de vigilance
météorologique et hydrologique afin de dissiper la confusion existant entre vigilance
météorologique « Pluie-Inondation » et « Inondation » et vigilance crues.

a la DGCL : la gestion du FARU (instruction et décision d’attribution) pourrait étre
déconcentrée totalement au préfet a partir d’'une enveloppe de crédits déléguée par
la DGCL et ouvrir la possibilité d'une prolongation exceptionnelle d'une deuxiéme
période de six mois pour les propriétaires occupants se trouvant en attente d'une
décision d’acquisition de leur bien par le FPRNM.

a la DGPR en liaison avec le préfet de la zone de sécurité et de défense sud (MIAM) :
apres consultation des préfets et services concernés des départements de l'Arc
méditerranéen, en liaison avec les EPTB/EPAGE/EPCI concernés, et dans le cadre de
I'application du futur décret « aléas/PPRI», étudier puis arréter une procédure
spécifique de définition des aléas de référence, sur la base de modélisations et
simulations d’épisodes méditerranéens types, en vue de définir les zonages des PPRI.

a la DGPR et a la DGALN : s’appuyant sur les expériences récentes dans l'arc
méditerranéen, et le travail en cours dans 'Aude, aboutir a un guide de l'urbanisation
en zones inondables méditerranéennes.

ala DGPR et a la DGSCGC : engager une réflexion, en liaison avec les préfets, DREAL
et DDTM, mais aussi les collectivités « gemapiennes », en vue de constituer un
dispositif national organisé, pouvant s’appuyer sur des initiatives régionales a
susciter, de renforts ciblés en ressources humaines (dont d’expertise), techniques
(par exemple via des accords de mobilisation d'urgence de I'IGN, du CEREMA, de
I'IRSTEA, etc.) et financiéres.

28

30

30

35

53

55

56

58

Retour d'expérience des inondations du 14 au 17 octobre 2018 dans I'Aude Page 11/176

PUBLIE



Introduction

Par lettre du 26 octobre 2018, les ministres de l'intérieur et de la transition écologique et solidaire
ont demandé a l'inspection générale de l'administration (IGA) et au conseil général de
I'environnement et du développement durable (CGEDD) de mener une mission conjointe de retour
d'expérience® sur les conséquences pour les territoires des inondations qui ont lourdement affecté le

département de I'Aude le 15 octobre 2018.

La mission, confiée a Dominique Lacroix, préfet, inspecteur général en service extraordinaire et a
Isabelle Guion de Méritens, inspectrice générale, pour 1'lGA, ainsi qu’a Gilles Pipien et a Hugues
Ayphassorho, ingénieurs généraux des ponts, des eaux et des foréts, pour le CGEDD, s'est attachée a
caractériser I'événement hydro-météorologique qui a frappé le département de I'Aude mi-octobre
2018, ses conséquences et leur gestion.

Ce type de phénomeéne « méditerranéen » touche régulierement les départements du pourtour
méditerranéen, en particulier durant la période automnale ; les effets du changement climatique
amorcé risquent a I'avenir d’en accroitre encore la fréquence et I'intensité. Il est donc d'importance
majeure d’essayer de tirer tous les enseignements possibles d’'un événement comme celui de la mi-
octobre 2018°. Le travail de la mission s'est donc appuyé sur un recueil et une analyse des données
disponibles dans I'ensemble du champ concerné depuis la genése météorologique de I'événement
jusqu’aux actions post-crise ; plusieurs visites sur le terrain dans l'Aude, y compris dans des
communes sinistrées, mais aussi auprés d’acteurs extra-départementaux a Toulouse, Montpellier,
Lyon ont permis d’écouter et de recueillir les informations, ressentis, besoins, propositions des
principaux acteurs (des services de I'Etat, établissements publics de I'Etat, collectivités territoriales
concernées, acteurs économiques et sociaux...) et de prendre la mesure de leur forte mobilisation et
des nombreuses démonstrations de solidarité en direction des sinistrés. Elle a également exploité
I'ensemble des retours d’expériences, nombreux, réalisés par certains de ces acteurs pour prendre
en compte leurs propres analyses et en tirer une syntheése.

La mission a également pris en compte d'un point de vue méthodologique, le travail mené
antérieurement par le CGEDD pour mettre en place, a la demande du MTES, une méthodologie
nationale permettant tout a la fois de faire des retours d'expérience collectifs de gestion de crise lors
d'épisodes d'inondations, mais aussi d'élargir cette vision aux politiques de prévention des risques
naturels.

Les déplacements « terrain » ont été aussi 'occasion pour la mission de promouvoir cette démarche
collective de retour d'expérience par les acteurs eux-mémes, insuffisamment réalisée jusqu’alors.
Cette volonté de recueillir d'abord le retour d'expérience des acteurs locaux, alors méme que ceux-ci,
totalement engagés sur la gestion post-crise de cet événement catastrophique, n'avaient pas eu le
temps de formaliser leurs analyses respectives, explique la remise du rapport a une date plus tardive
qu'initialement prévu (fin février). Les ministeres commanditaires en ont été informés deés le début
de la mission et ont souscrit a la démarche.

A 3

Dans son rapport, la mission s’est attachée a répondre aux différents termes de la lettre de
commande interministérielle en commengant pas la description de cet événement hors normes avant
d’analyser les mesures de prévention mises en place, les problématiques liées a la prévision
météorologique et hydrologique du phénomeéne, la diffusion de la vigilance ainsi que la propagation

Une mission préalable conjointe IGA/CGEDD a porté sur l'évaluation des conséquences de ce phénomeéne
climatique, a I'origine de 14 déces et de trés nombreux dégats humains, économiques et matériels.

Les 14 et 15 octobre 2018, un épisode de pluies intenses, de type « méditerranéen », s’est concentré sur le centre
du département de I'Aude, provoquant dans la nuit des cumuls pluviométriques exceptionnels sur des durées
courtes, entrainant d'une part des crues de cours d’eau et des ruissellements extrémement violents a I'origine des
déces et dégats les plus importants, et d’autre part la propagation des ondes de crues vers l'aval dans une
temporalité plus lente.
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de I'alerte et la gestion de crise, proprement dite ; elle a également abordé le retour a la normale et la
réparation des dégats qui restent pour une grande part en cours.

Les recommandations formulées par la mission s’appliquent principalement au département de
I'’Aude, mais certaines d’entre elles ont vocation a avoir une portée nationale pour d’autres territoires
dans des circonstances analogues, notamment lorsqu’il s’agit de mettre en avant des bonnes
pratiques.
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1. Un événement hydro-météorologique singulier

1.1. Un événement météorologique d’intensité exceptionnelle et de
localisation inhabituelle

Les épisodes de pluies intenses dits « méditerranéens » sont malheureusement bien connus dans le
sud-est de la France et notamment dans l'Aude. Leur fréquence d’occurrence et leur intensité
semblent aller croissantes, allant de pair avec le réchauffement climatique et I'augmentation des
températures de la Méditerranée en fin d’été et automne™. Celui qui s’est mis en place dans 'Aude
durant la nuit du dimanche 14 au lundi 15 octobre 2018 a toutefois quelques spécificités. Pour la
majorité des épisodes méditerranéens affectant I'Aude, les cellules orageuses touchent l'est du
département. Pour I'événement de mi-octobre 2018, c’est le centre de I'Aude (versant ouest des
Corbieres et versant sud de la Montagne Noire) qui a été fortement touché par des lignes de pluies
peu mobiles durant la nuit du 14 au 15 octobre. Cette quasi-stationnarité de 1'axe des pluies a
engendré des cumuls tres importants sur les zones figurées dans l'illustration ci-dessous en beige et
orange, avec un maximum de I'ordre de 300 mm en 24 heures dans 'Aude (autour de Carcassonne).
Les intensités horaires ont parfois été trés fortes (60 mm/h), mais ce sont les cumuls
pluviométriques sur trois heures et douze heures qui ont été exceptionnels : la durée de retour
centennale a été dépassée dans la bande évoquée, souvent d’un facteur de I'ordre de deux (exemple
213 mm observés a Villegailhenc en six heures pour un cumul centennal de 101 mm). Les
observations disponibles ne portent pas sur une période de durée suffisante pour déterminer de
maniére précise la durée de retour correspondante, mais elle pourrait étre de I'ordre de deux cents
ans, voire plus rare encore.

SIM/Lames d'eau

-de10h20mm

de 20 & 40 mm
-dedoaGOmm
-aesoaac)mm
-desoh‘lOOmm

- de 100 & 150 mm
I:l de 150 & 200 mm
I: de 200 & 250 mm
- de 250 & 300 mm
- de 300 & 400 mm
- de 400 & 500 mm
- plus de 500 mm

L'Argent-Do

Illustration 1.1 a

1 GIEC - Impacts du changement climatique dans le domaine de I'eau - Adloff et al. 2015
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Les pluies ont commencé a s’intensifier fortement vers 23 h 30! le dimanche 14 octobre de maniére
assez simultanée sur I'ensemble de I'axe des précipitations, du versant sud de la Montagne Noire au
versant ouest des Corbiéres ; elles sont devenues trés intenses des 01h00 le 15/10. La période de
plus forte intensité des pluies s’est étendue de 01h00 a 06h00 le 15/10.

1.2. Un événement hydrologique en deux épisodes

L'événement est constitué de deux épisodes de crues répondant a des mécanismes différents :

- 'un, correspondant a la crue de petits affluents de I'’Aude (Trapel, Orbiel, Fresquel...) et amonts des
bassins de 1'Orbieu et de la Cesse, dont les débits ont été directement gonflés par des pluies
exceptionnelles,

- 'autre, correspondant a la propagation des ondes de crue vers 'aval de I'Orbieu, de la Cesse et de
I'’Aude, jusque dans ses basses plaines.

1.2.1. Des crues des petits affluents extrémement soudaines et violentes

La carte du réseau hydrographique et des bassins versants de I'’Aude présentée en annexe 2.1 montre
que l'orientation de I'axe des pluies sud-est / nord-ouest, qui est aussi celle de bassins versants de
petits cours d’eau du Carcassonnais, a conduit a ce que ceux-ci recueillent la totalité des pluies
d’orages. Ceux qui ont recu les intensités et cumuls de pluies les plus élevés sont le Trapel ', le Rieu
Sec (affluent rive droite de I'Orbiel), la Rougeanne (affluent rive gauche du Fresquel) et plusieurs
ruisseaux du nord-ouest de Carcassonne et du sud-est (Bazalac, Bretonne, etc.). Les premiéres
montées de crues sont constatées pour les affluents rive gauche de I'Aude dans le Carcassonnais,
durant les premiéres heures du 15/10%, les pics de crue étant atteints selon la taille des bassins 2 a 3
heures plus tard (voir valeurs fournies en annexe 2.1). Le temps de réponse extrémement court entre
le début des pluies et la montée de crue traduit a la fois I'intensité trés forte des pluies, le temps de
concentration trés court de ces petits bassins versants et la part du ruissellement dans
I’écoulement. Les phénomenes karstiques ne semblent pas avoir joué de role significatif.

Les crues commencent un peu plus tard pour les affluents de la rive droite de I'Aude du secteur des
Corbiéres™.

Les stations limnimétriques des deux secteurs montrent des montées de crues rapides, souvent
+ 1 m par heure, et parfois extrémement rapides, avec + 2,50 m a + 3 m par heure (Clamoux, Orbiel,
Lauquet, Salz...) et méme + 1 m en 5 mn (exemple de la Salz). Les durées de retour de ces crues
correspondent a des fréquences exceptionnelles (estimées entre 1/100 ans et 1/250 ans).

Celles de I'Orbieu et la Cesse sont de l'ordre de 30 a 50 ans (tres importantes, mais non
exceptionnelles).

La crue de I'Aude a Trebes est clairement issue des apports tres exceptionnels successifs arrivant du
Trapel, puis de 1'Orbiel, puis du Fresquel et enfin de 'Aude amont (apports eux-mémes en
provenance des affluents venant des Corbieres). A la confluence dans l'’Aude juste a 'amont de
Trébes, le pic de crue de 1'Orbiel aval (490 m?/s) s’est superposé avec des apports du Trapel (voisin
de 300 m*/s). Le caractére tout a fait exceptionnel des crues de ces affluents de I'Aude est donc
confirmé.

' Les heures citées sont toutes en heures locales (pour mi-octobre 2018 = temps universel (UTC) - 2 heures).

2. 256 mm en 24h en moyenne, dont 210 mm en six heures, entre 23h le 14 et 05h le 15/10.

3 Dés 00h00 pour le Fresquel aval, a Carcassonne Pont-rouge, 01h30 pour 1'Orbiel & Bouilhonnac-Villedubert ou

02h00 pour la Clamoux a Malves en Minervois.

' Temps nécessaire a une goutte d'eau de pluie pour parcourir la distance depuis extréme amont d'un bassin

versant jusqu’a son exutoire.

5 A partir de 01h30 le 15/10 pour la Salz a Cassaignes, 03h00 le 15/10 pour le Lauquet a Greffeil, 01h00 pour
I’amont du versant collecté par I'Orbieu (a Lagrasse-Alsou).
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1.2.2. Une propagation hydraulique vers [l'aval des quatre ondes de crue
heureusement décalées

Sur l'axe Aude, corrélativement avec le role prépondérant des apports des affluents issus de la
Montagne Noire, le pic de crue a été observé sur I'Aude centrale (Trebes) nettement avant celui
observé sur I'Aude amont.

Ainsi, le niveau maximal de 'Aude a Trébes (7,67 m) a été atteint le 15/10 a 7h30. Il est comparable a
celui de la crue de référence de 1891 (7,95 m). L'onde de crue s’est propagée sur le trongon de 'Aude
moyenne jusqu’aux confluents avec I'Orbieu et la Cesse. Les ondes de crue de ces deux affluents ont
heureusement atteint 'Aude avant l'arrivée de 'onde en provenance de Trebes. Sur cette section
Aude moyenne, les niveaux atteints ont été comparables a ceux de la crue de 1891, notamment a
Puichéric. Cette situation caractérise une crue exceptionnelle de I'Aude centrale.

A 7h30 le 15/10, le débit de 'Aude n’était que de 350 m3/s a Carcassonne, ou le pic de crue n'a été
enregistré qu’a 11h00 (3 heures et demi apres le pic a Trébes, pourtant situé a l'aval). Les niveaux
maximaux de I'Aude enregistrés en 1891 en amont de Trébes a Limoux et Carcassonne étaient
respectivement de 7,1 m et de 7,96 m. Les niveaux maximaux relevés le 15/10, de 3,70 m a Limoux et
5,27 m a Carcassonne, relevent donc d'une crue importante mais non exceptionnelle de I'Aude
amont (correspondant au niveau de vigilance orange).

Plus en aval, dans les basses plaines de 'Aude, le déphasage entre I'arrivée des quatre ondes de crue
(d'abord celle provenant de la Cesse, puis celle venant de 1'Orbieu, puis celle de I'Aude centrale et
enfin celle de I'Aude amont) a permis d'éviter le pire. La crue s’est évacuée dans la journée du 16/10
au sein du vaste champ d’expansion des crues de part et d’autre de la Montagne de la Clape, en
provoquant des dégats limités grace aux aménagements réalisés dans le cadre des deux PAPI
successifs : la crue dans les basses plaines de I'Aude est donc qualifiée d'importante mais non
exceptionnelle.

1.2.3. Une dynamique hydraulique perturbée

L'écoulement des débits considérables constatés lors de 1'événement de mi-octobre 2018 a par
ailleurs été perturbé par des ouvrages de franchissement ayant parfois un dimensionnement
dépassé, ce qui a aggravé 'ampleur des inondations. Il s’agit a la fois de ponts (exemple du pont de la
RD 118 a Villegailhenc) et de franchissements du canal du Midi (Orbiel a Trébes). Ce point sera
abordé plus en détail au chapitre 2.

Ces sous-dimensionnements
d’ouvrages ont pu étre aggravés
par l'accumulation d'embacles,
constituant ainsi des barrages
accroissant la montée des eaux
en amont. La photographie ci-
jointe, prise dans la commune
de St Hilaire sur le Lauquet,
comme les nombreux troncs vus
par la mission dans les lits
malgré les travaux de
désembaclement, confirment la
réalit¢ et l'ampleur de ce
phénomeéne.

Source : commune de St Hilaire
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2. Prévention: des documents de planification a actualiser,
avec un approfondissement sur les ouvrages hydrauliques,
et une coordination a renforcer

2.1. Des plans de prévention effectifs et généralement opérationnels

Le dossier départemental des risques majeurs (DDRM), approuvé par arrété préfectoral du 30
octobre 2017, indique des son préambule : « le département de IAude est particuliérement exposé aux
risques naturels et technologiques majeurs. Les inondations ou les feux de foréts représentent les deux
risques majeurs principaux du département. Les crues sont ainsi ancrées dans la mémoire collective.
Chacun se rappelle des inondations meurtrieres de 1992 et 1999. »

Le DDRM indique que 390 communes du département sont concernées par le phénomeéne de crue
rapide (dont Trébes et Villegailhenc, etc.). Il rappelle qu'« il peut alors pleuvoir en quelques heures
I’équivalent de plusieurs mois de précipitations. Lors de I'épisode cévenol des 12 et 13 novembre 1999,
la région des Corbiéres a été séverement touchée. Il est tombé a Lézignan-Corbiéres 620 mm en 36
heures... ». Le phénoméne des crues rapides est fort bien décrit : « lorsque des précipitations intenses
tombent sur I'ensemble d’un bassin versant, les eaux ruissellent et se concentrent rapidement dans le
cours d’eau. Ces crues peuvent étre brutales et prendre un caractere torrentiel. »

Les crues de 1992, 1996, 1999, 2005, 2011, 2014 et 2018 montrent la fréquence du phénomene.
Face a cette situation répétée, et notamment a la crue de 1999 qui a fait 26 victimes et 800 M€ de
dégats, le Conseil départemental a pris l'initiative de créer un syndicat mixte pour prévenir ce
type de catastrophe : le syndicat mixte des milieux aquatiques et des riviéeres (SMMAR'®), qui
regroupe 470 communes de I'Aude et de départements limitrophes. Aujourd’hui, dans le cadre de la
loi du 27 janvier 2014 et de ses dispositions en matiere de gestion des milieux aquatiques et de la
prévention des inondations (GEMAPI), le SMMAR est un établissement public territorial de
bassin (EPTB), Il vient en appui de ses adhérents, 7 établissements publics d’'aménagement et de
gestion de I'eau (EPAGE) ayant recu transfert de la compétence « GEMAPI » par les établissements
publics de coopération communale (EPCI) concernés, dans le cadre d’'une solidarité en ressources
financieres et humaines. Le SMMAR assure une coordination stratégique, les sept EPAGE étant
en charge de la mise en ceuvre opérationnelle. Cette solide structuration, fondée sur une
conscience collective forte, a permis des avancées majeures pour prévenir les inondations dans
'Aude. Elle a été accompagnée par une mobilisation significative des services de I'Etat, en particulier
la direction départementale des territoires et de la mer (DDTM). Ceci s’est traduit par diverses
procédures et mesures, dont :

- la délimitation de deux territoires a risque d’inondation (TRI) ;

 une stratégie locale de gestion du risque inondation (SLGRI) ;

+ deux programmes d’action pour la prévention des inondations (PAPI) ;
+ des plans de prévention du risque d’inondation (PPRI).

Elles vont devoir étre réactualisées pour tirer la legon des événements de mi-octobre 2018.

2.1.1. Réviser le périmetre des deux territoires a risque important d’inondation
(TRI)

La stratégie nationale de gestion des risques d’inondation (SNGRI) cadre la mise en ceuvre en France
de la directive européenne « inondation », centrée sur la réduction de la vulnérabilité de territoires,

¢ Voir : http://www.smmar.org/
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via des plans de gestion des risques d’inondation'’(PGRI) par bassin hydrographique. Ainsi, a été
adopté fin 2015 le PGRI pour le bassin Rhéone-Méditerranée pour la période 2016-2021.

Lors de sa phase de préparation, 31 territoires a risque important d’inondation (TRI) ont été
identifiés et délimités'. Le bassin de I'Aude est concerné par deux TRI :

- le TRI du Narbonnais, autour de la commune de Narbonne, correspondant aux basses plaines de
I'Aude (avec une population, y compris saisonniére, allant jusqu’a 100 000 personnes). Il est
concerné par les fleuves et rivieres de 'Aude, de la Berre, de I'Orbieu, de la Cesse et les étangs
narbonnais.

- le TRI du Carcassonnais, autour de la commune de Carcassonne (plus de 56 000 habitants). Il est
concerné par les fleuve et rivieres de 'Aude, du Fresquel, du Fount-Guilhem et Palajanel. « Le TRI de
Carcassonne est exposé a des crues de type cévenol ou méditerranéen de forte intensité ; ces inondations
sont tres dangereuses de par leur rapidité. Il est également sous influence du climat de type océanique
sur le bassin versant du Fresquel, moins soumis a l'influence du climat méditerranéen que les bassins
versants situés plus a l'est »*.

Au regard des inondations d’octobre 2018, ayant fortement impacté des communes hors TRI comme
Conques, Couffoulens ou Villegailhenc, se pose donc la question du périmétre du TRI de Carcassonne
(dont I'extension a 23 communes avait été envisagée mais pas réalisée en 2012), notamment en
s’appuyant sur la cartographie des plus hautes eaux établie suite a I'inondation du 15 octobre 2018
(voir carte en annexe 3.1). La mission juge nécessaire de procéder des a présent a un réexamen
en procédure exceptionnelle du périmetre du TRI de Carcassonne, par le préfet de bassin et le
préfet de I'Aude, en vue d’'une extension immédiate, en y intégrant des communes en aval du
Lauquet, du Trapel et de I'Orbiel.

Il est également proposé de profiter de la révision des TRI pour augmenter le périmetre du TRI de
Narbonne en y ajoutant la commune de Armissan®'.

2.1.2. Réviser la stratégie locale de gestion du risque d’inondation (SLGRI)

Signée en février 2017 par le Préfet de I'Aude®, la SLGRI 2017-2021 des bassins versants de I’Aude,
de la Berre et du Rieu a été rédigée par le SMMAR, en liaison étroite avec la DDTM de I'Aude. Son
périmeétre (cf. annexe 3.2), qui englobe les deux TRI du Carcassonnais et du Narbonnais, recouvre
exactement celui de compétence du SMMAR et celui du périmetre du second programme d’actions
pour la prévention des inondations (PAPI, voir ci-dessous 2.1.3).

Complémentairement aux 3 objectifs de la stratégie nationale, la SLGRI de I'Aude développe cinq
objectifs majeurs :

+ mieux prendre en compte le risque dans 'aménagement du territoire et maitriser le colt des
dommages ;

- augmenter la sécurité des populations exposées aux inondations en tenant compte du
fonctionnement naturel des milieux aquatiques ;

« améliorer la résilience des territoires exposés ;

7 Article L 566-7 du code de I'environnement

8 Arrété du préfet de bassin Rhéne-Méditerranée-Corse du 7 décembre 2015, voir: http://www.rhone-

mediterranee.eaufrance.fr/gestion/inondations/pgri.php

1 Arrété du préfet de bassin du 12 décembre 2012.

% Une analyse fine améne a constater une divergence cartographique avec le PPRi de Carcassonne, par exemple

pour I'hopital (a réexaminer dans le cadre de la révision des PPRI : voir 2.1.4 ci-dessous).

“I Méme si cette commune n'a pas été touchée par les derniéres inondations et compte-tenu des enjeux présents, il

semble en effet important de rajouter le Mayral dans la liste des cours d'eau figurant dans le TRI de Narbonne.

2 Arrété N°DDTM-SPRISR-2017-011 du 23 février 2017. voir: http://www.aude.gouv.fr/strategie-locale-de-
gestion-des-risques-inondation-a9409.html
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 organiser les acteurs et les compétences ;
« développer la connaissance sur les phénomenes et les risques d’inondation.

Afin de tenir compte des évolutions de la GEMAPI, cette SLGRI pourrait se voir renforcée comme
document stratégique, pour assurer la mise en ceuvre complémentaire de deux outils concourant
d’une part a la gestion de I'eau et des milieux aquatiques (GEMA) et d’autre part a la prévention des
inondations (PI) :

- un plan particulier de gestion de '’ensemble du bassin versant (PPGBV) (en lieu et place
des cinq actuels, par sous-bassins®®) ;

- le programme d’actions de prévention des inondations (PAPI), en ajustant les
calendriers.

2.1.3. Réviser l'actuel programme d’actions pour la prévention des inondations
(PAPI) et préparer le suivant

Aprés un premier PAPI (2007 - 2014) ayant permis 80 M€ d’interventions, un second a été adopté
en 2015 (2015 - 2021), portant sur environ 28 M€ d’interventions, et a été ajusté par avenant en
septembre 2018. A ce jour; 11,5 M€ sont d’ores et déja programmés. Concrétement, pour faire face au
risque d’épisodes méditerranéens et assurer une protection contre les inondations ou au moins en
diminuer les effets, les divers programmes reposent sur une combinaison de mesures comme la
construction d’ouvrages (écréteur, rétention...) couplée a une gestion des cours d’eau adaptée, la
création de champs expansion de crue, d’espaces de mobilité (afin de dissiper latéralement I'énergie
des cours d’eau en crue), mais aussi par la mise en place et I'entretien de pieges a embacle
notamment en amont de la traversée des zones urbanisées.

Dans un document interne récent?, le SMMAR a tenté d’estimer les dégats évités le 15 octobre 2018,
de 'ordre de 10 M€, dont 3 M€ sur Salléles et 6 M€ sur Cuxac®. En somme, les PAPI mobilisent des
investissements importants, mais ils ont joué, dans I'Aude, un role essentiel dans la limitation des
conséquences. Sur la base de constats et d’études a mener rapidement, il convient désormais :

 d’ajuster I'actuel PAPIII ;
 de préparer un PAPI III.

Les acteurs locaux envisagent, avec raison, d’ajuster les calendriers de I'’ensemble des outils
stratégique et opérationnels, afin de les faire coincider, sur un rythme de 6 ans, tenant compte
de I'adoption du prochain PGRI fin 2021, en se calant sur un échéancier 2023 - 2029. Ceci amenerait
a prolonger le PAPI II jusque fin 2022. Et surtout, ceci permet de mener a bien les études et
concertations nécessaires, afin de tirer tous les enseignements des inondations d’octobre 2018.

Toutefois, la DGPR doit tenir compte des moyens humains qui seront nécessaires sur le terrain et
examiner leur intégration au futur avenant au PAPI II.

2 Les 5 PPGBV courent en moyenne jusqu'en 2020 et représentent une enveloppe globale de 20 M€. Au

31/12/2018, 11,1 M€ sont programmeés.
« estimatif des dommages évités par les ouvrages de protection contre les crues », SMMAR 7 mars 2019.

* Dans un document de fin 2018, le SMMAR indiquait déja : « Lors de la crue du 15/10/2018, nous avons donc pu
constater la pertinence et l'efficacité de cette politique puisque les ouvrages existants (bassin de Palaja-Cazillac, de
Badens, de Rustique, de Villeneuve Minervois, digue de protection de Salléles dAude, de Cuxac dAude) ont limité (car
certains ont surversé) voire totalement protégés les zones habitées pour lesquelles ils étaient construits. Par ailleurs,
la gestion des cours d’eau a également permis de diminuer la formation d’embdcles et le transport massif de bois
flottant, tout comme les piéges a embdcles ont particulierement bien jouer leurs réles notamment a Couffoulens, ou
au Sendilla entre Lastours et Conques sur Orbiel. ».
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2.1.4. Des plans de prévention du risque d’inondation (PPRI) qui devront étre revus
a la lumieére de cette crise

Le département de I'’Aude est trés bien couvert de plans de prévention du risque d’inondation, avec
prés de 200 PPRI en vigueur.

Suite aux inondations d’octobre 2018, la DDTM, en liaison avec le SMMAR, a procédé a des relevés de
laisses de crue (plus de 500) et engagé un travail de détermination des plus hautes eaux (PHE). S’il
apparait nettement des écarts de ces PHE avec les zonages actuels, ces écarts restent dans
I’ensemble finalement assez faibles. Toutefois, la DDTM considére que pour environ une
centaine de communes, le PPRI doit étre réviseé.

carte des communes dont le PPRI devrait étre révisé (source : DDTM 11)

Devant I'ampleur de la tache, et malgré un renfort ponctuel d’effectifs, la DDTM ne pourra mener la
révision des PPRI dans un délai acceptable et elle souhaite donc s’adjoindre (si les crédits
nécessaires lui sont délégués par la DGPR), I'expertise d’'un assistant a maitrise d’ouvrage.

Ce travail sera tout d’abord l'occasion d’ajuster et vérifier la méthode d’élaboration des PPRI
pratiquée dans I'Aude (dite « méthode Audoise »).

Ensuite, la DDTM prévoit aussi de mobiliser des bureaux d’études techniques (BET) afin de
procéder aux études d’aléas sur I'ensemble des bassins versants touchés lors des crues d’octobre
2018. Cette généralisation est justifiée par le fait que :

« les crues de référence ont parfois été dépassées en altimétrie et/ou en planimétrie ;
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+ des cours d’eau affluents, non cartographiés dans les PPRI actuellement opposables, sont a
'origine d'une part significative des sinistres ;

« les études sont menées par bassin, mais les enquétes et approbation des PPRI se feront par
commune (mesure de prudence vis-a-vis d’éventuels contentieux).

Il reste que le ruissellement a été également en cause lors des événements d’octobre 2018 et qu'il
n’est pas pris en compte dans les PPRI en vigueur. Ce sujet mérite une attention particuliere : en effet,
en zone urbaine, il semble préférable de renvoyer d'une part a une prise en compte dans les
schémas d’assainissement pluvial, et d’autre part de prévoir des prescriptions de neutralité
hydraulique pour / dans les futures opérations d’aménagement.

Les révisions supposeront donc un travail jusqu’en 2022.

Les PPRI doivent étre une mise en ceuvre de la SLGRI, avec un accent majeur sur la réduction de
vulnérabilité, et donc en lien avec le PAPL Il faut donc que, dans l'esprit de la << GEMAPI > (et du
futur décret dit « PPRI », prévoyant des dérogations pour constructibilité en zones inondables, si un
territoire est protégé par un systéme d’ouvrages résistant a 'aléa de référence), les services de I'’Etat
associent étroitement le SMMAR au cadrage général de la démarche, mais aussi a sa traduction
commune par commune. Cette bonne articulation du travail (moyennant un renfort indispensable en
moyens humains de la DDTM), devrait permettre de respecter un calendrier raisonnable pour mener
a bien I'ensemble des révisions, tout en donnant la priorité aux communes les plus impactées.

L'enjeu a court terme est bien évidemment de réviser les PPRI des communes sinistrées, a la lumiére
des constats de cette nouvelle crue de référence que constitue, sur les affluents amont du
Carcassonnais, I'événement de cet automne.

BONNE PRATIQUE : En l'attente, le préfet, sur proposition de la DDTM, a opportunément
adressé aux maires concernés, des le 8 novembre 2018, un courrier précisant les modalités
de prise en compte du risque inondation, au regard des informations nouvelles du fait des
événements d’octobre 2018, dans les autorisations de construire, en application de I'article
R111-2 du code de I'urbanisme (voir annexe 4.1).

2.2. Une indispensable amélioration de la connaissance des ouvrages
hydrauliques, en vue d’'une gestion préventive

Dans le département de 'Aude, en zone climatique méditerranéenne comportant d'une part de forts
épisodes de sécheresse, et d’autre part des cas d'intenses précipitations, la maitrise de I'eau est
ancienne et a amené a créer d’'une part un réseau dense de retenues et de canaux, essentiellement
d’irrigation, et d’autre part divers aménagements de protection contre les inondations. A cet
ensemble s’ajoutent des aménagements de loisirs et surtout 'ouvrage historique du canal du Midi.

Si les ouvrages de protection font généralement l'objet d’'une gestion vigilante, celle des ouvrages
hydrauliques non nécessaires a la prévention des inondations ne prend pas toujours suffisamment
en compte leurs impacts sur les écoulements et les conséquences des précipitations intenses. Le cas
particulier du canal du Midi mérite attention.

Le contrdle de la sécurité des ouvrages hydrauliques classés situés sur le département de I'Aude a été
confié a la DREAL Occitanie (service de contrdle de la sécurité des ouvrages hydrauliques / SCSOH)
depuis le 6 janvier 2014. Compte tenu de la situation particuliere en matiére de sécurité des barrages
de I'Aude, un comité de suivi des barrages de I'’Aude a été mis en place en aofit 2014. Il a été élargi aux
digues en 2015. Ce comité, constitué sur proposition de la DREAL, placé sous I'égide de la préfecture
(Secrétaire Général), réunit le SCSOH, le SIDPC, la DDTM, et aborde sous différents aspects (slireté du
barrage, protection civile, financement) les projets de confortement d’ouvrages, en présence de leurs
responsables. Ce comité s’est réuni a quatre reprises : aolit 2014, mars 2015, décembre 2015 et mars
2017. La mission suggére que le comité des barrages soit réuni réguliérement selon un rythme au
moins annuel.
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La DDTM assure le suivi des ouvrages non classés, mais a perdu en interne les compétences
techniques nécessaires, du fait des réductions d’effectifs et de I’évolution des ressources humaines. A
la demande, le SCSOH lui vient en appui.

Les deux services (DREAL et DDTM) ont mené en 2018 un travail commun pour repérer '’ensemble
des ouvrages hydrauliques classés ou non (voir en annexe 3.3 le tableau de suivi des OH aprés
événements d’octobre 2018).

2.2.1. Une gestion des ouvrages de protection contre les inondations a conforter

Les ouvrages de protection contre les inondations relevent de divers textes, dont essentiellement le
décret n°2015-526 du 12 mai 20152, Depuis la création du SMMAR, un travail technique important a
permis de rationaliser les systemes d’ouvrages de protection contre les inondations et des travaux
sont encore programmés dans le cadre du PAPI (voir ci-dessus en 2.1.3). Ils articulent des bassins de
protections, des déversoirs et des digues. Ce systétme d’ouvrages a joué son role face a la crue
vingtennale dans les basses plaines de I'Aude le 15 octobre 2018. Il faut toutefois remarquer les
points suivants :

» la DREAL note que, pour les digues des basses plaines de 'Aude entre Cuxac et Coursan (digues
de classe B), il y a encore des propriétaires multiples, et que « méme si le SMDA méne
effectivement les actions de surveillance de 'ouvrage hors crue et porte le projet de sécurisation, son
réle de gestionnaire ne parait pas a ce stade juridiquement établi. En effet, comme beaucoup de
digues autorisées avant le décret du 17 mai 2015, ces digues, qui forment un systeme d’endiguement
de premier rang de la plaine au niveau de Cuxac et Coursan, sont constituées de plusieurs trongons
appartenant a différents propriétaires. ... les digues n’ont pas fait l'objet d’une demande de
régularisation en systéme d’endiguement par les autorités compétentes pour la GEMAPI. ... ». 1l est
indispensable de clarifier et de traduire ceci dans une ou des conventions de gestion, apres travail
formel entre services instructeurs (DREAL/Préfecture) et SMDA/SMMAR ;

* de méme, elle note que, pour les digues du Fresquel (digues de classe C, propriété du syndicat
intercommunal d’aménagement hydraulique / SIAH du bassin du Fresquel), « l'exploitant avait
indiqué vouloir engager une réflexion sur le devenir de ces digues (intégration ou non dans un
systéme d’endiguement)...... A ce jour, 'EDD n’a pas été remise. ». 1l était urgent de régulariser la
situation : 'EDD du secteur Pezens/Ste Eulalie/Alzonne a été terminée fin 2018 et transmise a la
DREAL/SCOH fin février 2019.

« enfin, I'Etat reste gestionnaire du domaine public fluvial (DPF) de I'Aude, alors méme le SMMAR
et les divers EPAGE sont compétents sur les affluents, tout en intervenant ponctuellement sur le
fleuve (reconquéte de bras morts, réengraissement du lit, et surtout gestion de digues de
protection, comme indiqué ci-dessus). La coordination entre I'Etat et les EPAGE devrait donc étre
renforcée, mais peut-étre serait-il opportun de relancer la réflexion engagée il y a quelques
années, en vue de transférer le DPF au SMMAR?’.

2.2.2. Vers un plan global de suivi des ouvrages hydrauliques non destinés a la
prévention des inondations

Une rapide analyse de deux ouvrages permet d’illustrer la problématique des ouvrages hydrauliques
non destinés a la protection des inondations (canaux et retenues d’irrigation, des retenues de loisir
ou pour la défense contre les incendies - DFCI -, etc.). Certains de ceux-ci ont posé de réels

% Articles R562-12 et suivants du code de I'environnement.

L'expérience récente dans le département des Alpes-Maritimes pourrait apporter des enseignements utiles. Le
Conseil départemental des Alpes-Maritimes a repris la gestion du DPF du fleuve cotier Var : il a homogénéisé la
gestion du lit, en particulier avec un programme d’effacement des seuils, et, surtout, a repris la gestion de
I'ensemble des systemes d’endiguement, menant a bien les études de danger nécessaires, puis les travaux de
confortement.
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questionnements en termes de risque et de sécurité lors de la crue du 15 octobre, comme le barrage
de Cavayere, a proximité de Carcassonne ou le canal de Gailhoutsy dans les basses plaines de 'Aude
(cf. annexe 3.4).

D’une maniére générale, il est important de mener une démarche d’'état des lieux de ces divers
ouvrages sur '’ensemble du bassin de 'Aude (canaux et retenues d’irrigation, retenues de loisirs ou
DFCI, etc.), et d’examiner, au regard du fonctionnement global hydrologique, en particulier en cas de
précipitations intenses, et donc de la stratégie globale adoptée pour gérer le risque d’inondation, les
dispositions a prendre, dans le cadre d‘un plan global coordonné, au moins du type :

- maintien ou effacement de I'ouvrage ;

- clarification, confirmation ou évolution patrimoniale (propriété, responsabilité de gestion, etc.) :
dans certains cas, la reprise en gestion par un EPAGE pourrait étre pertinente ;

- travaux éventuels de confortement ou de mise en transparence, voire d’évacuation de crues ou de
surverse dirigée ;

- modalités de gestion, et consignes en crise.

Le SMMAR pourrait étre la structure en charge de la coordination générale de cette démarche?®.

En conclusion, dans le cadre de la SLGRI, il convient de prévoir que le PAPI integre d’une part
les études en vue de la définition d’un plan global de gestion des ouvrages hydrauliques non
destinés a la prévention des inondations, et d’autre part les investissements de sécurisation,
pouvant se traduire éventuellement par un effacement.

2.2.3. Un réexamen de l'impact du canal du Midi sur le risque d’inondation

Le canal du midi est un ouvrage historique, qui a été construit il y a plus de 450 ans, avec une
régulation qui a été modifiée par Vauban, mais restée quasi identique depuis. Son tracé* coupe
volontairement® tous les petits cours d’eau descendant du Massif central, et dans I'Aude, de la
Montagne Noire. Il est donc équipé de diverses prises d’eau, mais aussi d’épanchoirs. Sa gestion
releve de I'établissement public « Voies navigables de France » (VNF). Le contréle de la sécurité de
ses ouvrages hydrauliques se fait en interne. Il a été récemment évalué par le CGEDD?*, qui a émis
diverses recommandations. La DREAL Occitanie contrdle, dans l'Aude, le barrage du Lampy (classe
A : voir note DREAL de mars 2019 en annexe 3.5). Mais, dans la note transmise a la mission, le 31
mars 2019 (« Crues dans 'Aude, retour d’expérience »), VNF précise notamment : « Pour les barrages

8 Lexpérience de la Durance pourrait étre utile : aprés les fortes crues de 1994, 'EPTB local (syndicat mixte

d’aménagement du val de Durance / SMAVD) a en effet mené un travail important qui s’est matérialisé in fine dans
une étude globale fixant I'état des lieux, les scénarios envisageables et enfin un schéma de gestion a retenir pour
I'ensemble des ouvrages dits « orphelins ». Ce schéma de gestion se décline depuis lors sans modification
substantielle. En premier lieu le plan d’action global s’est mis en ceuvre dans le cadre d'un contrat de riviere
(milieux naturels, transport solide, inondations...) sur la période 2008-2018. S’agissant des ouvrages
hydrauliques, 'EPTB a réguliérement pris en charge études et travaux pour le compte des communes dans le
cadre de conventions, ces derniéres restant in fine propriétaires et gestionnaires des ouvrages. Le travail se
poursuit dans le cadre du PAPI. La transition GEMAPI et I'évolution coordonnée de la réglementation sur les
ouvrages a été prise en compte et a conduit le SMAVD, sur la période 2016-2018, a substituer les EPCI aux
communes, acculturer ces nouveaux acteurs, proposer des options de prise en charge des systemes
d’endiguements sous différentes modalités... Le SMAVD s’oriente vers (i) la finalisation des restructurations des
systemes « anarchiques » résiduels par voie de conventions ; (ii) la prise en gestion des systémes restructurés par
voie de délégation.

Le réseau géré comprend le canal du Midi entre I'écluse de I'Océan située au seuil de partage des eaux a Naurouze
et le débouché du canal a I'étang de Thau. La direction territoriale Sud-Ouest de VNF gere également le systeme
d’alimentation de la Montagne Noire et les canaux de jonction entre I'écluse de Cesse et Gailhousty (canal de
jonction) puis Port La Nouvelle (canal de La Robine).
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3 Afin éventuellement d’en capter I'eau.

* Rapport n°011475-01 d’aoiit 2018.
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réservoirs, le classement par arrété préfectoral est réalisé pour les barrages de classe A [...] et B et a été
au fur et a mesure réactualisé en fonction des arrétés de classements qui ont été publiés. Ce suivi est
réalisé via la base de données « Sécurité des ouvrages hydrauliques Barrages réservoirs ». Les autres
ouvrages ont été classés au fur et a mesure, mais il n’y a pas a ce stade encore un inventaire exhaustif.
Localement, il y a peu de contacts encore avec les services de I'Etat sur le classement des ouvrages |[...]
La priorité de travail porte justement sur la construction d’'une base de suivi des classements des digues
et de leur conformité, avant le suivi des méthodes d’auscultation des digues méme si c’est un sujet qu'il
faut également traiter. Les événements dans lAude conduisent, pour ce qui concerne VNE a travailler en
priorité sur les digues concernées pour la constitution de cette base. Localement, un dispositif de visite
technique d’ouvrage simple est organisé en matiéere de surveillance.».

Le canal a été impacté par les précipitations intenses. VNF indique dans une note récente®
« Globalement, I'ensemble du canal du Midi, situé dans une zone allant de Castelnaudary jusqu’a la mer,
en passant par les rigoles de la Montagne Noire, a été impacté, ainsi que le canal de jonction et le canal
de la Robine. Le canal du Midi a subi des dégdts importants, notamment en ce qui concerne ses berges,
mais également ses ouvrages et dans les bdatiments et logements gérés par VNF.» . Le secteur entre
Carcassonne et Marseillette (environ 20 km) a été particuliéerement touché, avec plusieurs bréches,
effondrements de digues et glissements de terrains. VNF reconnait aussi que : « la ou les cours d’eau
croisent le canal, des débordements se sont produits, qui se sont ensuite propagés le long du canal. »
C’est exactement ce qui s’est passé a Trebes. VNF a ainsi précisé a la mission : « Le pont-canal de
I'Orbiel (classé monument historique) a eu de sérieuses avaries, ayant été submergé par I'Orbiel. Il y a
eu nécessité d’abaisser le bief pour préserver l'ouvrage (15/10 en fin d’aprés-midi). Il a subi
d'importants dégdts sur la magonnerie de I'ouvrage avec des déchaussements de pierres et I'entreprise
Colas a été recrutée en urgence pour conforter les culées aval de I'ouvrage. ».

Mais VNF renvoyait toute analyse de I'impact des conséquences des crues exceptionnelles au
SMMAR, et ne considére que des améliorations éventuelles dans la gestion de crise. Et, quant aux
dégats aux riverains, VNF renvoyait aux assurances : ce point n'arrive qu'en dernier dans la note
précitée : « Concernant les riverains impactés par le débordement ou la rupture des ouvrages du canal,
VNF recoit de plus en plus de demandes d’interventions pour réparer les dommages subis. VNF indique
systématiquement aux riverains que les dommages subis trouvent leur origine dans l'événement
exceptionnel également subi par VNF et qu'il leur revient donc de prendre contact avec leur assurance,
qui se rapprochera de VNF si elle estime que I'établissement est concerné. »*. 11 apparait donc que VNF
n’avait qu'une faible conscience des enjeux d’aggravation que pose le canal du Midi en cas d’épisode
méditerranéen de précipitations intenses, pas plus que du fait que les conditions climatiques d’'une
part, et de démographie, donc de vulnérabilité, ont extrémement changé depuis 450 ans*, et qu'il
serait par conséquent pertinent de revoir cet aspect globalement.

Toutefois, il appartient bien aux autorités en charge de la prévention des inondations d’engager des
études et réflexions en vue de caractériser cet impact du canal, et donc les prescriptions éventuelles
a émettre, dans la cohérence de la stratégie de prévention. Par exemple, concernant le pont canal de
Trébes®, on pourrait envisager deux scénarios contrastés :

- agrandir en amont du pont canal la zone d’expansion, avec une régulation de 1’évacuation sous le
pont canal. Dés lors, il serait vraisemblablement utile d’envisager une protection du canal ;

*  Rapportau 23/11/2018 de la direction territoriale sud-ouest de VNF.

#  Depuis, VNF a fait diligence pour engager des travaux de réparation (dont la remise a I'état identique du pont

canal de Trebes) afin de pouvoir rouvrir pour la saison touristique des mars 2019. (voir en annexe 3.6 la
cartographie VNF des problémes causés par le canal du Midi lors des inondations d’octobre 2018).

La construction du canal a été menée au plus fort du « petit 4ge glaciaire », avec donc des conditions hydro-
météorologiques sans doute différentes de celles d’aujourd’hui. Le concepteur inital (P Riquet) avait d’ailleurs
congu, en général (sauf cas du Trapel), des croisements a niveau avec les cours d’eau (voir note 15 ci-dessus).
Mais, devant les inconvénients de gestion, Vauban a fait aménager les passages sous le canal : c’est leur
dimensionnement tres contraint qui est donc la réelle source de difficultés.

34

¥ Mais le raisonnement peut aussi se faire concernant la traversée du Trapel ; voir diverses photos en annexe 3.7.
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- assurer au contraire un écoulement optimal de I'Orbiel en crue vers 'Aude, et donc assurer une
transparence du canal (soit par passage en dessous, éventuellement avec une ou des dérivations
supplémentaires, soit par aménagement d'une surverse de secours par-dessus, etc.) pour un
événement de référence a déterminer.

Cette étude spécifique doit s’intégrer dans le plan global évoqué en 2.2.2 ci-dessus. La mission note
avec satisfaction que s’est tenue le 28 mars une premiére réunion de travail a Carcassonne,
réunissant la DREAL, la DDTM, le SMMAR et VNF, et que VNF a su établir une note a la mission
(voir ci-dessus) établissant un retour d’expérience écrit suite aux crues d’octobre 2019, avec un plan
d’action clair (voir annexe 5.2).

Recommandation 1. au préfet de IAude et au préfet de la région Occitanie : en lien avec
VNE engager une étude globale de l'interaction du canal du Midi avec les inondations
générées par des événements de type méditerranéen, et définir une stratégie de
sécurisation des biens et des personnes, dans le cadre d’un programme global.

2.3. Sensibilisation et coordination : des progres indispensables

Malgré une culture du risque collective, la traduction effective dans les comportements reste a
obtenir. Ceci est d’autant plus difficile qu’il n’existe pas vraiment de gouvernance partagée de la
prévention ni de la préparation de crise, et ce au sein méme des services de I'Etat.

2.3.1. Une sensibilisation collective qui « n'imprime pas »

Malgré l'organisation par la préfecture, a I'attention des maires, d’'une journée annuelle dédiée a
I'information sur l'enjeu des événements de type méditerranéen, en déclinaison de la récente
campagne nationale dédiée (lancée a I'été 2016), et de son relais par la préfecture de la zone Sud
(sous I'impulsion de la mission pour la prévention des inondations dans 'Arc Méditerranéen), force
est de constater que méme certains maires disent ne pas en avoir connaissance. Et, quelques maires
continuent, malgré les événements, a vouloir privilégier 'urbanisation a la prévention du risque.

Malgré la diffusion d’affiches sur les huit bons comportements lors d’'une inondation (la mission a pu
en voir une sur la porte d’acces a la mairie de Villegailhenc), il faut déplorer des décés directement
liés a des erreurs de comportement : refus de quitter le domicile, méme apres injonction de la police
municipale (Carcassonne, Villegailhenc) ; décisions individuelles de forcer la fermeture de routes
inondées.

Au sein méme des services de quelques acteurs publics, du fait de nombreuses priorités autres, il est
clair que I'enjeu n’est pas bien appréhendé (éducation nationale, etc.).

Pourtant, ’Aude a subi des crues meurtriéres en 1999, puis divers événements marquant depuis. A
I'instar de ce qui a été décidé dans les Alpes-Maritimes par le préfet en liaison avec la majorité des
élus, la mission suggére d’organiser une journée anniversaire chaque 15 octobre?®, occasion
de mener des séances de sensibilisation, d’'information, des exercices, etc. Pourraient
opportunément étre associées, outre les acteurs publics comme le SMMAR et les EPAGE, I'inspection
d’académie et le DASEN, etc., les associations étant intervenues auprés des sinistrés (Croix Rouge,
etc.). Par ailleurs, a l'instar d’autres exemples (Fourques dans le Gard, Cavaillon dans le Vaucluse,
Nice dans les Alpes-Maritimes, etc.), la mission suggére que, en s’appuyant sur la loi de sécurité

% Voire le 13 octobre, puisque c’est la date internationale pronée par 'ONU sous forme de « journée mondiale de la

prévention des catastrophes naturelles », ce qui a d’ailleurs été rappellé par la DGPR lors des assises nationales
des risques naturels, qui se sont tenues a Montpellier les 25 et 26 mars 2019
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civile de 2004, des réserves citoyennes de sécurité civile soient constituées, mobilisées, et
formées, a la prévention des inondations. Face aux feux de foréts, on a su mobiliser des comités
communaux feux de foréts (CCFF) : il pourrait étre utile soit de susciter leur mobilisation aussi face
aux inondations, soit de créer des comités communaux inondations (CCI). Ces citoyens, formés,
dotés de moyens adaptés, pourraient d’'une part participer a la sensibilisation de leurs concitoyens,
mais aussi participer a la surveillance, voire a l'alerte, en complément et sous I'autorité des maires.
Les grandes agglomérations de Narbonne et Carcassonne, le SMMAR et les EPAGE pourraient jouer
un role important dans I'accompagnement de cette mobilisation citoyenne.

2.3.2. Un poéle de compétence interministériel et une CDRNM non réunis

La préfecture de 'Aude a transmis a la mission une note interne du 18 aotit 2017, proposant diverses
actions destinées a renforcer la coordination des services de I'Etat et des collectivités territoriales
dans le département afin de prévenir les risques majeurs, dont les inondations. Parmi les actions
envisagées, la fusion de la commission départementale des risques naturels majeurs et de la
commission départementale de sécurité civile a été réalisée par arrété préfectoral du 22 aott 2017.

Dés la fin de 'année 2018, le préfet a pris l'initiative de réunir un comité de pilotage associant tous
les acteurs concernés. Il est dommage que les réunions, dont a eu connaissance la mission, n’aient
pas donné lieu a transmission a celle-ci des comptes rendu ou relevé de décisions.

Par ailleurs, début 2019, afin de tirer legons de I'événement de mi-octobre en matiére de prévention
des inondations dans I’Aude, la DDTM de 1’Aude, la DREAL Occitanie, et le SMMAR ont initié des
réunions communes. Il serait utile de prévoir la pérennisation d'une telle pratique de travail collectif.

Cette organisation rejoint les recommandations du rapport CGAAER/CGE/CGEDD d'audit de la
prévention des risques naturels et technologiques en Languedoc-Roussillon de février 2015%
préconisant un pole de compétence risques, piloté au quotidien par le directeur du cabinet du
préfet, mais présidé au moins une fois par an par le préfet lui-méme, associant au moins le SIDPC
(qui pourrait en assurer le secrétariat), la DDTM, la DREAL (SPC, SCOH), le SMMAR, et le SDIS, avec
des réunions tres réguliéres.

A Tinstar des pratiques instaurées ailleurs, par exemple dans le Var et les Alpes-Maritimes (avec
leurs « missions d’appui opérationnelles »), ce pdle interministériel pourrait notamment jouer
un role d’incitation, d’accompagnement et de relecture des DICRIM, voire des PCS. La mission
note avec satisfaction que le préfet de 'Aude a réuni une premiere fois une telle instance le 28
mars 2019.

Plus globalement, il serait opportun de reprendre le projet de la préfecture de 2017 (voir note citée
plus haut) de relancer une commission unique de prévention des risques et de sécurité civile
(par fusion des commissions départementale des risques naturels majeurs / CDRNM et du comité
départemental de sécurité civile / CDSC), associant largement les acteurs publics, y compris les
chambres consulaires, VNF, etc., voire privés (comme des représentants locaux de la fédération

¥ Rapport CGEDD N°008896-02, CGE N°2014/02/CGE/CI, CGAAER N°13024-01. dont: "Mettre en place, aupres de
chaque préfet de département, qui s’y impliquera personnellement, un pdle de compétence, animé par un membre
du corps préfectoral (directeur de cabinet ou sous-préfet missionné), afin d’assurer une coordination de I'Etat en
matiére de risques majeurs, associant I'ensemble des services préfecture/DDI concernés, y compris le SDIS, le
RTM, 'ONEMA, voire le procureur (ou le substitut), 'UT de la DREAL, le DASEN et le(s) agence(s) de l'eau.”, mais
surtout, spécifiquement au préfet de 1'Aude: "Comme déja recommandé lors de I'inspection (CGPC et CGAAER) de
2007, mettre en place, aupres du préfet de I'Aude, et sous sa présidence, un pole de compétence, animé par un
membre du corps préfectoral (directeur de cabinet ou sous-préfet missionné), afin d’assurer une coordination de
I'’Etat en matiére de risques majeurs, associant le SIDPC et la DDTM, voire aussi le SDIS et le SMMAR, et associant
en tant que de besoin, le service de la préfecture en charge du contrdle de légalité, le DREAL (SR et SE), le DASEN,
I'ONEMA, voire le procureur (ou le substitut), 'UT de la DREAL, et le(s) agence(s) de 1'eau. " et "Le préfet pourrait
associer le SMMAR aux travaux du pole de compétence et examiner la possibilité de relancer une CDRNM (comme
déja recommandé lors de I'inspection de 2007) »
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francaise des assurances / FFA ou les fédérations professionnelles du batiment et de la promotion
immobiliere, etc.).

Recommandation 2. au préfet de I’Aude : donner suite aux projets de créer et de réunir trées
régulierement, d’une part un péle interministériel de compétence risques, ouvert au
SMMAR et une commission départementale des risques et de sécurité civile.

2.3.3. Déja un plan coordonné d’actions, a accompagner et soutenir

Le préfet a transmis, a la mission, fin mars 2019, un plan d’actions élaboré collectivement par la
DREAL, la DDTM et le SMMAR, en liaison avec la mission inondations de 'Arc Méditerranéen, partant
du questionnement transmis des novembre 2018 par la mission. Ce document tres complet (voir
annexe 5.1) liste précisément des actions, avec un échéancier précis sur les trois années a venir, en
matiere de :

- sauvegarde et soutien des populations ;

- amélioration des prévisions des crues ;

e« communication ;

« mesures de prévention réglementaires ;

« mesures de gestion et d’amélioration de la résilience ;

- fiabilisation de la gestion de crise relative aux ouvrages hydrauliques sur la région Occitanie ;
- actions complémentaires au niveau régional ou zonal.

Il importe que la DGPR soutienne et accompagne ce travail important, notamment en mobilisant les
différents services et établissements publics comme la DREAL de bassin, I'IGN, le CEREMA, etc..

Recommandation 3. a la DGPR : prendre en compte le plan d’actions porté par le préfet de
I'Aude, élaboré collectivement par la DREAL, la DDTM et le SMMAR, et définir, puis apporter
les moyens financiers, techniques et humains nécessaires a sa mise en ceuvre.
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3. Prévision, vigilance et alerte
3.1. Des outils et méthodes de prévision améliorables

3.1.1. Des dispositifs de mesure fragiles a conforter

3.1.1.1. Des mesures météorologiques par pluviometres et radars de pluies d’'une
précision a améliorer
La performance des prévisions météorologique et hydrologique dépend pour partie de la capacité a
acquérir de tres grandes quantités de mesures sur le terrain

Pluviometres : la densité en instruments aux normes « Météo France » dans le Carcassonnais est
faible (voir carte en annexe 2.2) et ne peut gueére étre complétée avec ceux du SPC MO qui ne
répondent pas a ces normes et paraissent peu robustes*®®; leurs données, qui suivent une chaine de
traitement spécifique, ne sont récupérées par Météo France (MF) qu’avec un retard de 30 mn,
incompatible avec une intégration a ses procédures d'exploitation en flux tendu (APIC ou ANTILOPE
15 mn, cf. infra). La mission suggere de lancer une étude de mise aux normes de qualité « Météo
France » de pluviomeétres comme ceux du SPC, de réaliser les adaptations nécessaires concernant les
mesures et les modes de concentration et de transmission des données et d’assurer un niveau de
maintenance garantissant la fiabilité globale. Linterfacage entre SCHAPI et MF est nécessaire pour
que les données des pluviométres du SPC intégrent la chaine de traitement MF sans délai
supplémentaire.

Radars météo : les trois radars couvrant 1'Aude ont des performances de détection de pluies
insuffisantes : MF reconnait que dans une vaste zone (versant sud de la Montagne Noire) les données
fournies par les radars sont « non fiables » avec pour conséquence directe 'absence d'avertissement
APIC*® (voir annexe 2.7). A cette faiblesse récurrente, s’est ajoutée une panne du radar d’'Opoul (65)
durant une grande partie de 1'événement de mi-octobre 2018. Il en est résulté pour les secteurs
touchés par les crues de mi-octobre, une absence de données de pluies dans le secteur de la
Montagne Noire et une sous-estimation importante des pluies dans les zones Corbiéres et
Carcassonnais avec une erreur de -30 a -45 %. Cette situation nécessite une amélioration: le
remplacement du radar d’Opoul annoncé par MF courant 2019 devra y contribuer®.

Recommandation 4. a Météo France, a la DGPR-SCHAPI et a la DREAL-PC : lancer
rapidement une étude propre a déterminer par quels équipements complémentaires et
quels modes de traitement les données des pluviomeétres et des radars peuvent étre portées
au niveau de précision suffisant pour permettre un calcul fiable de lames d’eau dans
IAude, nécessaire a I'alimentation des modéles de prévision comme des avertissements
(APIC et Vigicrues Flash).

Lames d’eau précipitée*! : parmi les différentes lames d’eau calculées par MF a partir des données
de réflectivité des radars de pluies (voir annexe 2.2), les lames d’eau ANTILOPE semblent d'une tres
bonne fiabilité : cela a été confirmé durant I'’événement de mi-octobre 2018, ou elles ont été
nettement plus proches des pluies réelles que la lame d'eau PANTHERE. La lame d’eau

% Sur les 14 pluviomeétres du SPC couvrant les secteurs impactés par les crues de mi-octobre, quatre étaient en

panne avant la crue et un a été rendu inopérant durant la crue.

¥ Avertissement aux Pluies Intenses pour les Communes.

* Le passage a la détection par double polarisation mériterait d’étre étudié pour les trois radars couvrant 'Aude.

' Lame d’eau : quantité de pluie tombée en moyenne sur une surface donnée, par unité de temps, exprimée en mm.
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ANTILOPE 15 mn a le gros avantage de fournir des données fiables en temps quasi-réel (toutes les
15mn). La mission considére qu’elle pourrait étre mieux valorisée par MF pour
I’établissement des avertissements APIC (cf. 3.2.1.1) comme par le SPC et le SCHAPI, qui n’y ont
pas acces, pour les avertissements Vigicrues Flash et les modéles de prévision.

3.1.1.2. Le dispositif de mesures hydrologiques

Le réseau national des 31 stations limnimétriques** de 'Aude a montré quelques faiblesses lors de
I'événement de mi-octobre 2018 : au-dela des deux stations emportées par la crue, plusieurs pannes
sont survenues (transmission radio ou téléphonique) et les équipements de concentration semblent
insuffisamment redondants. De ces difficultés, ont résulté des lacunes dans les mesures disponibles
en temps réel pour alimenter les modeéles de prévision hydrologique : le SPC a dans de nombreux cas
été contraint de basculer sur une prévision par expertise (cf. 3.1.3). Le SCHAPI et le SPC considerent
toutefois qu’il n'y a pas eu de conséquences sur la qualité de la prévision. Certaines améliorations
nécessaires ont déja été réfléchies localement, par exemple I'acquisition de disques durs de secours
en stock pour relancer rapidement la concentration des données apres incident.

3.1.2. Une prévision météorologique en limite de capacité

3.1.2.1. Des méthodes de prévision météorologique complexes et a I’évolution non
stabilisée

Le systeme de prévision de MF repose principalement sur I’exploitation d'une chaine de modéles
numériques de simulation d’évolution de I'atmosphére, mobilisés de maniére complémentaire. A
titre beaucoup plus marginal, il utilise des données mesurées sur le terrain en temps réel. Le lecteur
est renvoyé a l'annexe 2.3 pour plus de détails sur les outils et méthodes employés en prévision
météorologique et I'explicitation de diverses notions techniques évoquées infra.

En matiere de modélisation météorologique, MF a exploité les augmentations de capacité des super-
calculateurs intervenues depuis les années 2000 en développant I’ « assimilation des données », la
«modélisation d’ensemble » et la réduction de mailles des modeles. La poursuite de ses trois
objectifs conduit a partager entre eux la capacité de calcul. La réduction de la maille des modeéles
déterministes, qui permet a priori une représentation plus précise des convections orageuses a
échelle fine, est potentiellement porteuse d’'une amélioration de la prévision des épisodes
méditerranéens. A ce titre, une réduction de la maille du modéle AROME, actuellement de 1,3 km, a
500 m mériterait d’étre examinée comme une priorité.

S’agissant de la « prévision d’ensemble » (cf. annexe 2.3) la mission a bien pergu tout I'intérét qu’elle
présente pour la prévision a moyen terme (7 jours) exprimée en termes statistiques. Par contre, pour
la prévision a court terme (utilisée pour la vigilance météorologique Pluie-Inondation), elle a
constaté que l'information supplémentaire apportée par les 12 scénarios issus de chaque « run »
était insuffisamment exploitée du fait de 'absence d’une doctrine technique sur l'estimation de
I'incertitude de la prévision ensembliste et d'un guide de son exploitation opérationnelle pour les
décisions des prévisionnistes. Ceux-ci sont apparus désarmés quant a la maniére d’exploiter
concretement la variabilité des scénarios modélisés, ce qui les conduit a peu la valoriser. Au seul vu
du cas de mi-octobre 2018, sans doute trop partiel pour tirer des conclusions définitives, elle a méme
pu étre génératrice de confusion (cf. 3.1.2.2).

*2 Mesure des niveaux d’eau en riviéres.

Retour d'expérience des inondations du 14 au 17 octobre 2018 dans I'Aude Page 29/176

PUBLIE



Recommandation 5. a Météo France: envisager dans sa stratégie de modélisation
numérique une réévaluation du niveau de priorité donné a la réduction de la maille du
modéle déterministe AROME, particuliérement pertinente en zone méditerranéenne, et
produire un cadre d’exploitation opérationnelle de la variabilité issue de la prévision
d’ensemble.

3.1.2.2. Mise en ceuvre et résultats de la prévision météorologique lors de
I’événement de mi-octobre 2018

A une exception pres, I'ensemble des acteurs rencontrés par la mission jugent que la prévision
météorologique a été trop tardive, en sous-estimation et avec une localisation trop imprécise des
secteurs les plus impactés. Lannexe 2.4 2°/ fournit la chronologie des prévisions de ME.

Celle-ci montre que la prévision a sept jours identifie dés le 11 octobre la perspective d'un
événement méditerranéen pour les 15 et 16/10, mais de localisation et intensité imprécises et avec
une faible probabilité d’occurrence.

Les modéles de prévision a court terme prévoient, quant a eux, de maniére trés pertinente*® un
événement intense avec des cumuls de pluies tres élevés localisés sur la Montagne Noire et les
Corbiéres. Les bulletins de précipitations émis par MF le 14/10 en fin de soirée et dans la nuit du 15
prévoient un accroissement des pluies, mais de maniere trop tardive et méme en retard sur les
observations de terrain, notamment les mesures de pluviometres et la lame d’eau ANTILOPE
15 mn, mais ces dernieres données n‘ont pas été exploitées en complément des modélisations
numériques. Trois raisons semblent expliquer cette situation :

- une confiance modérée des prévisionnistes dans la fiabilit¢é de certaines mesures
pluviométriques, radars et donc des lames d’eau calculées (cf. 3.1.1.1) ;

- une primauté excessive donnée a I'exploitation des simulations numériques, alors que leurs
performances et leurs incertitudes pour prévoir la dynamique des cellules orageuses
convectives des événements méditerranéens ne sont pas encore objectivement validées et
restent limitées ;

- la difficulté pour un chef prévisionniste de manipuler des masses considérables de données de
natures trés diverses, malgré le logiciel SYNOPSIS mis a sa disposition a cette fin**.

Ces difficultés illustrent également le fait que, dans le cas des épisodes méditerranéens, une liaison
plus forte entre les chefs prévisionnistes et les SPC, via le SCHAPI présent en salle de prévision avec
le CPN, permettrait une meilleure prise en compte de la connaissance de terrain.

Recommandation 6. a Météo France: fournir aux chefs prévisionnistes des capacités
améliorées de gestion des données, notamment celles provenant en temps réel du terrain
lors des crises méditerranéennes, en optimisant le logiciel SYNOPSIS et en mobilisant un
prévisionniste en renfort lorsque le niveau de vigilance atteint le niveau orange.

* Voir annexes 2.3 et 2.4 2°/ : cartes de prévision de cumuls de pluies par modéle déterministe a maille fine AROME.

* La mission a pu constater lors d'une démonstration que l'accés a certaines données était complexe et long.
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3.1.3. La prévision hydrologique

Sur les 40 prévisions réalisées durant 'événement de mi-octobre 2018 par le SPC, 75 % se sont
avérées correctes avec une erreur inférieure a 10%. Par contre, les échéances de prévision prévues
au RIC* n'ont été respectés qu’exceptionnellement, en étant parfois trop réduites pour que la
prévision ait une efficacité opérationnelle, notamment pour 'Aude a Trébes avec trois échéances de
prévision inférieures a 20 mn. Ceci tient au caractere trés intense de 'événement entrainant des
montées tres rapides des cours d’eau, mais aussi a la méthode de prévision hydrologique employée,
plus proche de I'annonce de crue que de la prévision (voir annexe 2.5).

La prévision hydrologique réalisée par le SPC avec I'appui du SCHAPI a globalement fait I'objet
d’assez peu de critiques de la part des acteurs rencontrés par la mission, a deux exceptions pres :

- une prévision de la crue de 'Aude dans les basses plaines jugée erronée quant a son amplitude et a
son horaire d’arrivée.

La mission note que la hauteur d’eau prévue a la station écluse de Moussoulens a été assez proche de
la hauteur mesurée (qui a bien dépassé le seuil de la vigilance Rouge). Par contre, une erreur
importante a été commise sur la transformation de ces prévisions en débits, du fait d’'une courbe de
tarage (relation hauteur d’eau/débit) non validée pour les trés forts débits de mi-octobre. Ces biais
dans la transformation des hauteurs d’eau en débits, constatés sur d’autres stations, ont été rectifiés
grace aux 24 jaugeages réalisés les 15 et 16 octobre par le SPC MO en tres hautes eaux.

L'heure de prévision d’arrivée du pic de crue a I'aval a effectivement été faite avec un peu plus de 3
heures de décalage (en avance) par rapport au pic réel. La encore cette erreur revét un caractere
prudentiel non contre-productif.

- I'absence de dispositif de prévision de crues sur des superficies importantes dans I'’Aude.

Le RIC ne prévoit pas qu'une surveillance crues soit assurée par I'Etat dans les petits bassins.
Toutefois, la mission considéere que I'importance des superficies concernées, en secteurs « a risque »
a I'égard des épisodes méditerranéens, nécessite qu'un dispositif, méme simplifié*® et non porté par
I'Etat, soit déployé. Au-dela de ces points d’amélioration, le SPC MO doit poursuivre son travail en
cours d’optimisation de ses différents modéles numériques permettant de développer la valeur
prédictive de son approche par I'emploi de modeles pluie-débit pour les amonts de bassins versants
et l'utilisation en données d’entrées des prévisions de pluies de MF et de la lame d’eau
ANTILOPE 15 mn.

Le SMMAR, le SCHAPI et le SPC pourraient utilement se rapprocher pour lancer une étude de
conception d’un dispositif technique de prévision ou avertissement aux crues dans les petits
bassins versants hors surveillance réglementaire Etat.

3.2. Un dispositif d’avertissement et de vigilance complexe manquant
de lisibilité

Le Dossier départemental sur les risques majeurs de I'Aude (DDRM) mentionne clairement que,
contrairement a I’ « alerte » qui a vocation a informer sur un danger immédiat, la « vigilance » sert a
attirer l'attention sur un risque potentiel, de maniére a pouvoir anticiper actions et comportements.
La distinction entre ces deux notions n’est pas toujours faite de maniére claire. Parallelement aux
procédures officielles de vigilance, ont été concues des systémes d’avertissement.

*  Reéglement d’information sur les crues.

*  Les avertissements APIC et Vigicrues Flash paraissent appelés a en étre un élément essentiel, mais les stations

limnimétriques équipant six des affluents concernés pourraient également étre utilisées pour y caler des modeles
pluie-débit. La mise en place en des endroits a choisir de caméras télétransmises ou l'installation d’échelles
limnimétriques surveillées par un réseau d’observateurs pourraient étre d’autres options techniques étudiées.
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3.2.1. Ledispositif d’avertissement et de vigilance météorologique

Certaines productions de MF ont une diffusion restreinte : les AP/BP (Avertissement Précipitation et
Bulletins de Précipitation) a destination du SCHAPI et des SPC, les BSZD (Bulletin Spécial pour la
Zone de Défense) a destination des Etats-majors interministériels de zone (EMIZ) et Centres
opérationnels de zone (COZ) et les extranets dédiés aux SPC, aux préfectures... ou les avertissements
« phénomene remarquable », qui sont détaillés en annexe 2.6 .

Les productions a diffusion publique concernent principalement le site internet Météo France (voir
annexe 2.6), 'APIC et le dispositif d’affichage de vigilance météorologique.

3.2.1.1. LAPIC

Cet Avertissement aux pluies «intenses» ou «tres intenses » pour les communes est décrit en
annexe 2.7. Sa production au pas de temps de 5 mn au regard de la tombée des pluies lui confere un
intérét tout particulier pour pallier les difficultés de la prévision météorologique dans le cas des
événements méditerranéens, mais le défaut de fiabilité des radars évoqué au paragraphe 3.1.1.1 le
rend non opérationnel dans un vaste secteur au nord de Carcassonne, I'un des plus touchés lors de
I'événement de mi-octobre 2018 (52 communes non éligibles). Cette lacune doit étre comblée.

Des APIC précoces (les premiers ont été adressés le 15/10 avant 01h00) auraient pu étre utiles aux
maires pour les mettre en situation d’attention vis-a-vis d’'un risque météorologique. Cela a parfois
été le cas, mais le faible taux d’abonnement au service a été une limite. Les maires rencontrés ont
également exprimé un sentiment de « banalisation » de ces avertissements : « nous en recevons trop
souvent sans conséquences ». En effet, le calcul de I'APIC avec une maille d’1 km?, trés ponctuelle en
comparaison de I’échelle communale, conduit a surestimer la rareté des précipitations. Les
statistiques de MF pour 'année 2017 montrent que les APIC « trés intenses » ont en moyenne une
durée de retour d'un peu moins de 5 ans (alors que ce devrait étre 50 ans): ceci nuit a
leur crédibilité.

Ainsi, la mission suggére a Météo France d’utiliser la lame d’eau ANTILOPE 15 mn en lieu et
place des données radars, dans les secteurs ou elles sont peu fiables, afin d’y rétablir un
service « pseudo-APIC », de modifier la maille statistique des durées de retour pour passer du
km? a I'échelle communale*’ et de mener une action de communication ciblée sur les maires
pour augmenter le taux d’abonnement au service APIC.

3.2.1.2. La procédure de vigilance météorologique

L'annexe 2.8 décrit cette procédure, la maniére dont sont déterminées les couleurs de vigilance, un
historique triennal, la chronologie des cartes et bulletins diffusés durant I'événement de mi-octobre
2018 et le projet d’évolution porté actuellement par MF et le COPIL*, Les difficultés de prévision des
événements méditerranéens conduisent la mission a considérer que jusqu’au dimanche 14 octobre
en fin d’apres-midi, 'affichage d’une vigilance météorologique orange pour I'Aude était pertinent. Les
bulletins de vigilance sous-estiment les cumuls de pluies en 24 h mais annoncent bien un « épisode
méditerranéen actif nécessitant une vigilance particuliére ». Par contre, le maintien d’une vigilance
orange dans la soirée du 14/10 peut a posteriori étre jugé insuffisamment prudent et ne révélant pas
une bonne interprétation du phénomeéne en cours. La bascule en vigilance météorologique rouge
aurait pu intervenir des le 14/10 vers 22h00, aprés l'arrivée du « run» AROME-IFS de 21h00
confirmant celui AROME-ARP de 17h30 ou au plus tard le 15/10 vers 01h00 aprés nouvelle
confirmation par le « run » AROME-ARP de 00h30 et les indications des images de réflectivité radar.

¥ Ordre de grandeur de la dizaine de km? (la surface communale moyenne dans 'Aude est par exemple de 14 km?).

8 Comité de pilotage interministériel sur la vigilance météorologique.
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Plusieurs facteurs sont intervenus dans cette décision de maintien en vigilance météorologique
orange le 14/10 en fin d’aprés-midi et soirée, prise « en attendant de voir comment ¢a évolue » :

- les prévisions divergentes issues de scénarios de modélisation ensembliste, ce qui réitére la
nécessité de disposer rapidement d’'un cadre pour son interprétation évoquée au paragraphe 3.1.2.1;

- la difficulté d’interprétation posée aux chefs prévisionnistes national (CPN) et régional (CPR) du
fait de la superposition de 'axe des pluies prévu (assez correctement) avec la limite entre les deux
zones de vigilance météorologique partageant 'Aude (voir en annexe 2.8 2°/). Le choix fait par MF
d’utiliser les seuils de la zone méditerranéenne, conduisant au maintien d'une vigilance orange,
n’était pas un choix prudentiel ;

- une exploitation insuffisante des mesures en temps réel de réflectivités radar et de pluies,
qui aurait dG alerter les prévisionnistes sur la nécessité de reconsidérer le choix
initial (cf. paragraphe 3.1.2.1) ;

- la crainte d’afficher un niveau de vigilance de « fausse alerte », intervenant immédiatement aprés la
vigilance orange diffusée pour I'épisode des 9-10 octobre 2018 (pluies en 36h réduites a 150 mm).

Par ailleurs, l'intention de MF de basculer I'Aude en vigilance rouge prise le 15/10 vers 04h00,
transmise vers 04h15 au COGIC, n’a donné lieu a diffusion par la carte de vigilance qu’a 06h00 dans
le souci de « coller » aux heures nominales de I'instruction interministérielle de septembre 2011 et
de respect d’'une bonne forme des bulletins de suivi. Cette réaction montre que le concept d’heure
nominale, dénué de sens dans le cas des événements soudains de type méditerranéen, est encore
trop présent dans les pratiques et que le formalisme des bulletins de suivi mérite simplification.

La mission suggére que les formations des prévisionnistes rappellent que, dans le cas des épisodes
méditerranéens, les décisions de bascule de couleur de vigilance ont vocation a s’appliquer sans délai
et sans référence aux heures nominales, avec un souci de formalisme des bulletins de suivi qui doit
rester secondaire.

MF a renoncé a passer plus tét en vigilance rouge (sachant que sur les quatre départements sur
lesquels « ¢a pouvait tomber » le choix aurait sans doute été fondé a un endroit, mais injustifié
ailleurs) en invoquant le nécessaire compromis entre le risque de fausse alerte et la durée de préavis
d’'une mise en vigilance rouge, dont les principes sont établis au niveau du COPIL. La mission
considere que I'exploitation des sorties de modéles (voir paragraphe 3.1.2.2) aurait permis de
cibler un passage en vigilance rouge des 22h réduit a l'Aude et au plus tard le 15/10 a 01h00
(voire en plus au Tarn). L'historique des vigilances météorologiques de 'annexe 2.8 montre que le
nombre de « fausses alertes » n’est pas excessif.

Indépendamment des contenus d’échanges, les diffusions et contacts prévus par les textes ont été
respectés par MF aux différents niveaux : appels du CPN au COGIC le 14/10 a 21h34 et 22h30 puis le
15/10 a 04h15, appel du CMIR SE au COZ sud le 15/10 a 03h53, appels du Centre Météorologique
Territorial*’ de Perpignan a la préfecture de I'Aude le 14/10 a 08h25 et 17h00, puis le 15/10 4 10h43
et 12h13. Les textes ne prévoient pas que les préfectures de département soient appelées par MF
durant la nuit. Par contre la préfecture de 'Aude a bien recu en mode « push » dans la nuit du 14 au
15/10 les différentes cartes et bulletins de vigilance météorologique, y compris les bulletins
d’aggravation : 22h15, 00h51, 02h13, 04h15 et 06h00. Le COZ, lui-méme alerté par le COGIC, a bien
contacté le CODIS de I'Aude le 14/10 a 22h20 et le COD de I'Aude le 15/10 a 04h47 pour 'informer
du passage proche en vigilance météorologique rouge*®’. Labsence de communication directe entre la
préfecture de 'Aude et MF semble a imputer a 'absence d’habitudes relationnelles avec une équipe

* Les CMT ne sont pas organisés pour assurer une permanence hi une astreinte hors heures ouvrables.

%0 Météo-France a informé la mission que c’était le COZ qui lui avait demandé de ne pas appeler la préfecture et

d’attendre 'appel du COD, apres que le COZ aura contacté préalablement la préfecture.
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préfectorale (SIDPC, Cabinet) tout récemment arrivée. La possibilité pour la préfecture de 'Aude de
contacter directement le CMIR SE ne semblait pas clairement identifiée.

La mission propose que la DGPR et la DGSCGC mettent en place par voie d’instruction un
dispositif de contact entre MF et les préfectures de département concernées lors des crises
météorologiques nocturnes, par exemple mobilisant les CMIR.

Plusieurs autres besoins d’amélioration du dispositif de vigilance météorologique sont apparus suite
a I'épisode de mi-octobre 2018, en particulier une vigilance exprimée a une échelle de précision
infra-départementale et une ergonomie du site Vigilance Météorologique qui évite que les usagers ne
se contentent de I'information appauvrie de la carte et prennent connaissance de I'information plus
riche des bulletins. Ces préoccupations ont bien été identifiées dans le cadre du projet d’évolution
PREVOIR traité en annexe 2.8 : il est nécessaire que des réponses soient rapidement apportées.

3.2.2. Le dispositif d’avertissement et de vigilance hydrologique

3.2.2.1. Vigicrues Flash

Le dispositif Vigicrues Flash est décrit en annexe 2.9. Le tres faible niveau d’abonnement des
communes de 'Aude a ce service (7%), pourtant gratuit, joint a I'existence d'une vaste zone non
desservie dans la Montagne Noire (mémes raisons que pour I'APIC) font qu’il n’a guére joué de role
lors de I'épisode de mi-octobre 2018. Sa potentialité est pourtant trés intéressante pour apporter
une réponse aux communes concernées par les petits cours d’eau non surveillés par I'Etat. Comme
pour I'APIC, la mission considére que l'indispensable amélioration du dispositif Vigicrues
Flash dans I'Aude passe par la fiabilisation des données des radars et I'utilisation de la lame
d’eau ANTILOPE 15 mn (cf. fin du paragraphe 3.1.1.1). Une campagne de communication est
nécessaire pour faire connaitre Vigicrues Flash et améliorer sensiblement le taux
d’abonnement des communes.

3.2.2.2. Lavigilance hydrologique Vigicrues

L'outil central du dispositif de vigilance sur les crues est le site Vigicrues, décrit en annexe 2.10.

L'affichage des niveaux de vigilance crues a suivi de maniere tres directe les changements de niveaux
de vigilance météorologique : il a donc répercuté son défaut d'une trop faible anticipation du
changement de niveau entre orange et rouge. Par contre, la mise en vigilance orange des trongons
audois, poussée par le SPC MO des le dimanche 14/10 a 23h48 et publiée sur Vigicrues le 15 a
00h35, releve d'une bonne anticipation.

Les conséquences du niveau Vigicrues orange « Risque de crue génératrice de débordements
importants susceptibles d’avoir un impact significatif sur la vie collective et la sécurité des biens et des
personnes - Vies humaines menacées - Quartiers inondés : nombreuses évacuations. »°' n’ont pas été
suffisamment prises en compte par les autorités, qui ne semblent pas avoir percu qu’elles sont bien
supérieures a celle d'une vigilance météorologique orange. Ces conséquences potentielles
auraient justifié, comme le prévoit le projet d’annexe inondation au plan ORSEC, une
activation du COD des le passage en vigilance crues orange (voir chapitre 5). La « banalisation »
de la vigilance crues orange souvent invoquée dans l'Aude n’est pas fondée: depuis 2006, 14
épisodes y ont donné lieu a des vigilances crues orange®, soit a peine plus d’un par an. Dans la méme
période, un seul événement a donné lieu a une vigilance crues rouge. Le passage en vigilance crues
rouge pour le trongon Aude aval a en revanche été fait de maniére un peu précoce, en lien avec la
surestimation de prévision de la crue (voir paragraphe 3.1.3), mais il apparait justifié dans son
principe et en regard des marges de sécurité (revanches) communément admises a I'égard du risque

1 Explicitées dans le Schéma directeur de prévision des crues Rhone-Méditerranée et le RIC du SPC MO.

2 Pour un total de 42 tron¢ons concernés.
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de surverse de digues. Sa l1égére anticipation n’a pas eu de conséquences défavorables et allait dans
un sens prudentiel.

La mission a constaté que le dispositif de vigilance crues bénéficie d’'une faible visibilité aupres de
nombreux interlocuteurs locaux, y compris au sein de I'Etat®. Le dispositif de vigilance
météorologique semble exercer un effet de « masque » du fait de son ancienneté plus importante, de
son périmétre plus large, des similitudes existant entre les deux vigilances, etc. L'existence d'un aléa
«Inondation » dans la Vigilance Météo ne contribue certainement pas a dissiper l'ambiguité
ressentie entre les deux dispositifs et mériterait d’étre réinterrogée. Il semble que des réflexions
soient en cours en vue de la clarification entre les deux dispositifs, qui s’avere nécessaire a court
terme, notamment dans le cadre du projet PREVOIR (cf. annexe 2.8 5°/).

Recommandation 7. a la DGPR : améliorer rapidement la différenciation entre les
dispositifs de vigilance météorologique et hydrologique afin de dissiper la confusion
existant entre vigilance météorologique « Pluie-Inondation » et « Inondation » et vigilance
crues.

3.3. Les dispositifs d’alerte

Alerte aux communes :

Il appartient au préfet de département d’élaborer le schéma d’alerte des communes concernées par
le phénomeéne hydro-météorologique annoncé®, a partir des dispositions générales ORSEC et du RIC.
Le tableau de I'annexe 2.11 récapitule les messages de pré-alerte ou alerte transmis aux maires par la
préfecture de I'Aude lors de I'événement de mi-octobre 2018. Le message du 14/10 a 23h42 n’a pas
suscité chez les maires I'attention qu'’il justifiait, sans-doute du fait de son heure de diffusion, de la
perception trop faible de la dangerosité potentielle d'une vigilance orange et d'une rédaction
insuffisamment alarmante en référence aux termes du RIC rappelés au paragraphe 3.2.2.2. Méme si
quelques maires ont été prévenus dans la nuit par la préfecture (SIDPC, membres du corps
préfectoral)® ce n’est que lundi 15 octobre vers 8h00 qu’un message téléphonique général demande
explicitement a tous les maires potentiellement concernés de déclencher leur PCS, ce qui est bien
tardif au vu des premiéres inondations survenant dés 02h00 (ceci peut s’expliquer vu I'insuffisante
anticipation de I'événement par les services de prévision, notamment MF). Le déficit de contacts
entre MF et la préfecture de I'Aude, évoqué au paragraphe 3.2.1.2, a empéché une meilleure
compréhension de la situation.

Le message adressé par la préfecture le 14/10 a 23h42 « Au vu des précipitations annoncées, les cours
d’eau pourraient réagir fortement. Tenez-vous sur vigicrues » fait visiblement suite a I'appel du SPC de
22h42 annoncant au référent départemental inondation (RDI) et au SIDPC la bascule proche de
Vigicrues en orange (intervenue dans Vigicrues le 15/10 a 00h35).

Linstruction interministérielle du 11 juin 2014 prévoit que lorsque le niveau de vigilance crue
s’éleve a I'orange, la mise en place du dispositif de gestion de crise par le préfet peut comporter deux
temps : faire réaliser une analyse des conséquences potentielles en s’appuyant sur le RDI avec la base
de I'expertise hydrologique du SPC puis, si le résultat de cette analyse le requiert, armement du COD
et alerte aux maires. Il apparait que cette analyse aurait pu mieux exploiter certains éléments,

3 A titre d’exemple, la main courante de 'ORSEC Zonal évoque a plusieurs reprises les informations de Vigilance

Météo mais a aucun moment celles de la Vigilance Crues.

% Circulaire interministérielle du 28 septembre 2011 relative a la procédure de vigilance et d’alerte

météorologiques.

**  La mission n’a pu établir avec certitude ni la liste des maires appelés de facon exhaustive, ni les heures d’appel.
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notamment provenant du SPC, pour conduire a activer le COD et alerter les maires, rejoignant
ainsi les orientations du plan ORSEC (voir chapitre 4).

Alerte aux populations :

Il appartient au maire et a ses services d’alerter la population de sa commune. Dans les secteurs
Montagne Noire et Corbieres, le déclenchement de 1'événement a été si violent avec des pluies
torrentielles empéchant tout déplacement et une montée trés rapide des cours d’eau, que I'alerte aux
populations était inopérante, de méme que la mise en ceuvre du PCS. Pour bon nombre des
communes concernées, la desserte en téléphonie mobile a été interrompue durant la nuit, nuisant
gravement a la capacité d’alerte des populations et de secours. Une amélioration de la desserte en
téléphonie mobile parait nécessaire, avec un souci d’accroissement de sa fiabilité en crise.

Pour les communes de 'Aude aval, le temps de prévenance a été suffisant pour agir. Certaines
communes (exemple de St Marcel de I'Aude), ont alerté leur population par automate d’appel
téléphonique. Ces services au cofit limité (quelques milliers d’euros par an) ont parfois été fort utiles.

La portée de la bascule de niveau Vigicrues en orange intervenue le 15/10 a 00h35 a été percue de
maniere inégale par les autorités municipales. Certaines ont activé la premiere phase de leur PCS des
le dimanche soir 14/10 (par exemple Trebes), d’autres n'ont pas anticipé. Des actions de
sensibilisation sur ces sujets mériteraient d’étre relancées en direction des élus municipaux.

Le service Prédict :

Ce service payant d’une filiale de Météo France, proposé a 200 communes de I'Aude (cf. annexe 2.12)
se positionne a I'aval des services en charge de la mesure et de la prévision (MF et SPC) et a c6té du
role de la préfecture d’alerte des communes ; il peut a premiére vue apparaitre comme en risque de
« concurrence » avec des services de I'Etat (qui le regardent parfois avec méfiance) mais, a 'analyse,
la mission considére qu’il nen est rien. Si le role réglementaire d’alerte des communes reste
clairement celui de la préfecture, celle-ci et ses services disposent de moyens limités pour apporter
une aide dans le déploiement opérationnel des mesures de protection. Prédict, par I'appui apporté a
de nombreuses communes dans I'élaboration de leur PCS et dans leur mise a jour, est bien placé pour
jouer un roéle utile, et complémentaire de celle des services publics, dans la crise en appui au maire,
responsable des opérations de secours. Certains services comme le SDIS ou le SMMAR semblent
I'avoir bien compris et avoir développé de bonnes habitudes de collaborations avec Prédict. Pour
d’autres, une telle collaboration reste a construire.

La mission a ainsi pu constater auprés de la grande majorité des élus municipaux rencontrés, que
leur niveau de satisfaction et leur confiance en Prédict sont élevés : les avertissements diffusés par
Prédict lors de I'événement ont de fait été parmi les plus précoces, avec des messages de « mise en
sécurité » le 15/10 dés 02h30 pour les communes des bassins de la Haute Vallée de 'Aude, de I'Aude
centrale, du Trapel et du Fresquel (cf. annexe 2.13). La capacité a relier les messages d’alerte et le
contenu des PCS est également un atout important.

Prédict a été critiqué pour avoir diffusé des informations ayant contribué a surestimer les débits de
pic de crue prévus aux stations aval de I'Aude, ce dont il se défend en rappelant qu’il ne fait pas de
prévisions mais ne fait qu’exploiter celles de MF et des SPC. La mission n’a pu que prendre acte
d’informations contradictoires sur ce sujet. Elle en tire néanmoins la conclusion que la préfecture de
I'Aude pourrait utilement prendre l'initiative de réunir les acteurs concernés (SIDPC, DDTM, DREAL-
SPC, SCHAPI, MF, SMMAR, Prédict) afin d’établir un schéma clair des rdles respectifs lors des
événements méditerranéens, valorisant toutes les compétences et moyens.
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4. Une gestion de crise globalement satisfaisante, mais qui
masque de réelles faiblesses de préparation et
d’organisation

4.1. Une préparation a la gestion de crise a renforcer a tous les
niveaux

La préparation de la gestion de la crise doit permettre a tous les acteurs du département d’avoir une
meilleure réactivité face a une situation de catastrophe qu'ils devront gérer sous contraintes fortes.
Elle revét trois aspects complémentaires : un recensement et une analyse préalable des risques
majeurs et de leurs conséquences, constitué notamment par le dossier départemental des risques
majeurs (DDRM, déja évoqué au chapitre 2); un dispositif opérationnel, centré sur le plan ORSEC
départemental et les Plans Communaux de Sauvegarde (PCS), qui définit une organisation unique de
gestion de crise et des dispositions spécifiques selon les risques; enfin des formations et
entrainements a partir d’exercices, pour garantir une mise en ceuvre opérationnelle optimale.

4.1.1. Une planification de crise ORSEC tres perfectible dans [Aude.

Les textes®® prévoient les documents principaux a préparer et a tenir a jour pour prendre en compte
les risques majeurs et anticiper sur la gestion de crise, en particulier :

+ le plan ORSEC (organisation de la réponse de sécurité civile), au niveau départemental, mis en
ceuvre par le préfet de département en tant que directeur des opérations de secours (DOS);

 le PCS (plan communal de sauvegarde), au niveau communal, préparé et mis en ceuvre par le
maire, notamment en que DOS pour la commune.

4.1.1.1. Le plan ORSEC départemental n’a pas été mis a jour depuis 2011 et n’est pas
complet

La derniére version actualisée du plan ORSEC départemental de I'Aude a été adoptée en 2011, Ses
dispositions générales (livre 1), approuvées et mises en application auraient di faire I'objet
d'une révision a sa date de fin de validité en 2016°® (I'actualisation annuelle des annuaires,
signalée par le chef du SIDPC, ne saurait étre considérée comme une révision du plan). Par ailleurs,
certaines de ses dispositions ne sont plus du tout d'actualité, n’'intégrant pas de nouveaux acteurs qui
ont démontré l'importance de leur réle pendant cette crise (exemple, les agglomérations ou le
SMMAR) ou ne traduisent pas la réalité (organisation du COD). Les insuffisantes mises a jour des
plans de secours ne concerne d’ailleurs pas que le tronc commun ORSEC et I'annexe inondation. En
effet, sur 28 plans de secours existant dans le département (voir annexe 3.8), 16 ont leur date de
validité expirée. Ainsi, les dispositions spécifiques « ORSEC- risques météorologiques » ont été
approuvés le 10 octobre 2012°? mais n'ont pas été mises a jour depuis.

% Décret n° 2005-1157 du 13 septembre 2005 relatif au plan ORSEC et pris pour application des articles L741-1 a
L741-5 du code de la sécurité intérieure ; décret n° 2005-1156 du 13 septembre 2005 relatif au plan communal
de sauvegarde et pris pour application de l'article 13 de la loi no 2004-811 du 13 ao(it 2004 de modernisation de
la sécurité civile.

7 Arrété préfectoral n° 2 011 199- 0001 en date du 18 juillet 2011

8 Aux termes de l'article R 741-6 du code de la sécurité intérieure, « chaque plan Orsec fait I'objet d'une révision au

moins tous les cinq ans portant sur l'inventaire et l'analyse des risques et des effets potentiels des menaces, le
dispositif opérationnel et les retours d'expérience »
% Arrété préfectoral n°2 012 272-0001 en date du 10 octobre 2012
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Les dispositions spécifiques « ORSEC- risques inondations », un risque majeur qui touche 390
communes (référence DDRM) ou 387 (référence projet orsec spécifique) du département, ont fait
1'objet d'un projet en date du 16 mars 2016, communiqué a la mission en version dématérialisée VO.
Bien que non encore approuvé formellement, ce projet serait opérationnel et mis en ceuvre par le
SIDPC, ce que la mission n’a pas réellement constaté, par exemple s’agissant des conséquences des
alertes météorologique et inondations sur I'activation du COD (cf. 4.2.2.1.).

Pourtant récent, ce projet mériterait dés a présent d'étre amélioré, en s'inspirant du guide
ORSEC départemental inondations de la DGSCGC en date de février 2016 et, a la lumiére des
enseignements tirés de la crise d’octobre 2018, notamment en ce qui concerne le dispositif de
vigilance et d'alerte et toute la partie gestion de la crise et post crise.

De plus, dans la partie vigilance-prévision, il devrait, comme le recommande le guide DGSGC,
aborder la question de la vigilance crues pour le réseau surveillé, mais aussi les dispositifs de
surveillance et d'alerte locaux pour le réseau non surveillé (qui est justement au cceur de
I'événement d’octobre). Il ne comporte en fait aucune mention du réseau non surveillé®. Enfin, ces
dispositions spécifiques « ORSEC inondations » de I'Aude ne formalisent pas suffisamment la
mission du référent départemental inondations (RDI), aux différentes étapes de la crise
(préparation, alerte, conseil au préfet...) désormais également mieux précisé par un texte national®’.

4.1.1.2. Certaines dispositions, prévues tant par le plan ORSEC national que dans les
dispositions spécifiques « météorologiques » ou « inondations » n'ont pas été
appliquées lors de la crise d'octobre.

Le plan ORSEC et ses dispositions spécifiques, notamment « risques météorologiques » prévoient la
possibilité d'une activation partielle ou totale du COD dés la vigilance crue orange activée. Cette
décision n’a pas été prise (voir paragraphe 4.2.2.1.) alors qu’elle détermine des actions en chalne
pour les services et communes.

Par ailleurs, il est prévu que les services de Météo-France puissent mettre en ceuvre un systéeme de
«Web conférence » en cas d'événement grave d'origine météorologique. Cette conférence est
partagée en priorité avec la zone de défense et les COD et peut étre demandée a l'initiative du COZ ou
a l'initiative de la préfecture qui en fait la demande au COZ. Cette disposition n'a pas été mise en
application, alors que le dialogue local avec les services de Météo France aurait été particulierement
utile.

S’agissant des enseignements tirés des crises, le plan ORSEC Aude (page 61) prévoit un retour
d'expérience (Retex) réalisé par la préfecture, en synthése des bilans de chacun des partenaires
engagés dans la gestion de crise. Bien que deux réunions Retex aient été organisées courant
novembre 2018 a la préfecture, dont une présidée par le préfet, avec une bonne partie des acteurs
locaux, aucun compte-rendu ou relevé de décision n'est venu en formaliser des conclusions. La
mission n'a de ce fait pas pu en prendre connaissance. Certains services ont réalisé un retex interne,
soit dans les semaines suivant I'événement, soit sur suggestion de la mission. Elle a noté que de tels
Retex avaient été faits précédemment pour les 3 autres activations ORSEC de 2018 (NOVI
intoxication, Autoroute Neige, et attentats de Trebes), comme pour les activations ORSEC des
précédentes inondations de 2017 et 2014, mais n’a pas été en mesure de savoir si les enseignements
de ces Retex ont bien été pris en considération (cf. paragraphe 4.1.3.3). Le 18 janvier, le préfet de
I'Aude a adressé au Premier ministre un rapport sur les inondations du 15 octobre 2018. Ce
« rapport de situation trois mois apreés », ne saurait étre considéré comme un retour d’expérience. S'il

11 fait juste état des trongons de cours d'eau qui font I'objet d'un suivi par le SPC Méditerranée Ouest ou Garonne

Tarn Lot.

® Note technique du 29 octobre 2018 relative a l'organisation des missions de RDI pour I'appui technique a la

préparation et a la gestion de crises d'inondation sur le territoire national.
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comprend plusieurs recommandations sur la gestion de crise, il n’évoque a aucun moment la
nécessaire adaptation du COD, dont les problemes d’organisation, de structuration et de
fonctionnement ont pourtant été relevés par plusieurs interlocuteurs de la mission (cf.paragraphe
4.2.2.1).

Recommandation 8. au préfet : effectuer un retour d’expérience écrit sur la mise en ceuvre
du plan ORSEC en octobre 2018, interne a la Préfecture puis partagé avec les différents
acteurs; procéder d'urgence a l'actualisation du tronc commun ORSEC, et établir en
planning réaliste de mise a jour des différents plans, au premier rang desquels les
dispositions spécifiques « ORSEC- risques inondations » .

4.1.2. Les PCS : une utilité reconnue, une mise a jour nécessaire

Larticle L731-3 du code de la sécurité intérieure prescrit aux maires des communes dotées d'un plan
de prévention des risques naturels approuvé®, d’arréter un plan communal de sauvegarde qui :

« regroupe l'ensemble des documents de compétence communale contribuant a l'information
préventive et a la protection de la population ;

- détermine, en fonction des risques connus, les mesures immédiates de sauvegarde et de
protection des personnes ;

- fixe l'organisation nécessaire a la diffusion de I'alerte et des consignes de sécurité ;

« recense les moyens disponibles et définit la mise en ceuvre des mesures d'accompagnement et
de soutien de la population.

4.1.2.1. Des PCS réalisés et utiles

Selon le tableau de suivi des PCS de I'Aude (cf. annexe 3.9) fourni par la préfecture, 197 communes
ont un plan de prévention des risques inondation (PPRI) prescrit dont 181 sont approuvés ; 176 de
ces communes ont réalisé un plan communal de sauvegarde, soit un taux de 97%. Six communes
supplémentaires dont le PPRI n’est pas encore approuvé ont déja réalisé leur PCS, soit un total de
187 PCS réalisés dans les communes de 'Aude soumises au risque inondation (95%).

Sur les 187 PCS mentionnés comme réalisés, 12 ne sont pas détenus a la préfecture®.

Les quelques PCS que la mission a pu examiner ont montré dans la plupart des cas, des documents
qui, tout en étant standardisés (produits fournis par les cabinets Predict et BRL ingénierie), integrent
relativement bien les réalités locales et définissent de facon précise un certain nombre d’actions trés
concretes a mettre en ceuvre.

Parmi les enseignements tirés par les élus de la mise en ceuvre des PCS, le point sensible demeure
celui de l'information des populations, plusieurs élus s’interrogeant sur le dispositif le plus efficace.
Les communes importantes ou celles fortement exposées au risque disposent généralement
d’automates d’appel permettant d’alerter la population (Carcassonne 17 000 abonnés pour 46 000
habitants, Narbonne 26 000 abonnés pour 53 000 habitants, mais aussi Cuxac d’Aude, 2000 abonnés

2 Aux termes de I'article R731-10 du code de la sécurité intérieure, « les communes pour lesquelles le plan communal

de sauvegarde est obligatoire doivent I'élaborer dans un délai de deux ans a compter de la date d'approbation par le
préfet du département du plan particulier d'intervention ou du plan de prévention des risques naturels. »

®  Aux termes de l'article R 731-5 du code de la sécurité intérieure, le plan communal de sauvegarde approuvé par

arrété du maire « est transmis par le maire au préfet du département ».
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pour 4000 habitants, Coursan 3 500 abonnés pour 6 000 habitants). Dans de plus petites communes,
divers moyens sont utilisés, y compris comme a St Marcel d’Aude (2000 habitants), I'utilisation de la
sirene et du porte a porte par les élus aupres des personnes vulnérables.

Dans une commune du département, le PCS prévoit la constitution d’'un groupe « whatsapp »
permettant aux élus de gérer en temps réel les interventions post crise, et notamment la conduite
des équipes de nettoyage.

Si certains maires, lors des entretiens ont pu considérer que les PCS étaient surtout une « obligation
administrative », 1la plupart d’entre eux portent un regard tres positif sur ces instruments qui
permettent notamment de penser aux « fondamentaux » lors de la survenue d'une crise de sécurité
civile. Méme ceux n’ayant pas eu le temps de le mettre en ceuvre ont souligné qu’ayant contribué a le
construire, ils avaient en téte certains réflexes a avoir. Les maires des communes les plus touchées
ont tous déclaré qu'ils allaient revoir leur PCS au prisme de cette crise majeure pour étre encore plus
concrets et prendre en compte des cas non envisagés (rupture des moyens de communication, village
coupée en deux par 'eau, salle de regroupement non accessible...).

4.1.2.2. Un suivi et des mises a jour nécessaires

La plupart des maires rencontrés a indiqué que les PCS faisaient I'objet d'une mise a jour réguliére **,
généralement annuelle, au moins au niveau de 'annuaire téléphonique de crise. La mission demeure
cependant interrogative sur cette question de la mise a jour des PCS, a tout le moins sur le suivi qui
en est effectué par la préfecture puisque selon le tableau fourni par SIDPC, 133 PCS réalisés avant le
1% janvier 2013 n’ont pas fait I'objet d’une révision dans le délai de cinq ans prévu a I'article R 731-7
du code de la sécurité intérieure®. Or certains plans (Couiza ou Coustaussa) datent de 2005, d’autres
comme ceux de Carcassonne ou de Narbonne datent de 2008. Un travail précis de suivi des PCS
doit étre engagé rapidement par la préfecture, pour s’assurer de leur mise a jour, leur bonne
transmission, et leur qualité (voir ci-dessus 2.3.2).

4.1.3. Un entrainement collectif insuffisant au risque inondation

Méme si la capacité des SIDPC a organiser fréquemment des exercices reste, par nature, limitée, cette
mission ne doit pas étre négligée, ces exercices apportant des enseignements déterminants en cas de
crises. IIs permettent notamment de vérifier I'efficacité du circuit d'alerte et de la mise en place du
COD. C’est particulierement important dans le domaine des inondations puisque le département de
I'Aude présente une vulnérabilité particuliére. Les 390 communes concernées, représentent 40 % de
la population, 41 % des logements et 51 % des emplois (chiffres DDRM approuvé par arrété
préfectoral le 30 octobre 2017, voir carte en annexe 3.10)

Pourtant, la préparation et l'entrainement a la gestion de tels événements climatiques
paraissent insuffisants, au regard des enjeux locaux et de la réalité des pertes humaines et
matérielles lors de ces aléas.

4.1.3.1. Des exercices planifiés
Au cours des 5 dernieres années, le service interministériel de défense et de protection civiles de la

préfecture de I'Aude a mis en ceuvre et/ou organisé 30 exercices, intégrant des partenaires et acteurs
locaux, départementaux, régionaux, zonaux ou nationaux. Méme si trois d'entre eux, programmés en

®  Un agent de la ville de Carcassonne est dédié a I'actualisation permanente du PCS.

% Article R 731-7 du code de la sécurité intérieure : « Le plan communal ou intercommunal de sauvegarde est mis d

jour par l'actualisation de l'annuaire opérationnel. Il est révisé en fonction de la connaissance et de l'évolution des
risques ainsi que des modifications apportées aux éléments mentionnés aux articles R. 731-3 et R. 731-4. Dans tous les
cas, le délai de révision ne peut excéder cinq ans. ».
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2018, ont été annulés (pour l'un) ou reportés en raison de l'actualité départementale (attentats de
Trébes et Carcassonne, mouvement des gilets jaunes), ils sont pris en compte dans les analyses
statistiques suivantes.

30 exercices

Sanitaire

Naturel

Technologique

Sociétal

Attaques terroristes
ou sUr le territoire

Niveau des 30 exercices

Communal

Départemental

= 5 attaques terroristes
=1 PPMAS

- 2 technalogigues

- 1 PP favedo

= 1 OrSec spélio

= 3 naturels dont 2 i

Régional

La majorité des exercices réalisés ou programmés, soit 77 %, se concentre sur les risques
technologiques et sociétaux (40 % les risques sociétaux et 37 % les risques technologiques) ; 11
d’entre eux ont pour théme des attaques terroristes (Novi) ou des attaques sur le territoire (Alertex
niveau national, PPMS en établissement scolaire), dont 7 organisés au niveau départemental,
correspondant en cela a de fortes préoccupations nationales dont l'actualité locale a démontré la
pertinence en 2018.
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4.1.3.2. Une priorité insuffisante accordée aux inondations

Les risques naturels ne représentent que 20 % des exercices programmeés, soit 6 exercices sur les 5
derniéres années, dont deux seulement sur le risque inondations en 2017%. Peu d'exercices sont
donc consacrés réellement au risque inondation. Les deux organisés par le SIDPC en 2017, des
exercices « cadres », sans déclinaison terrain, concernaient pour l'un exclusivement 1'éducation
nationale (évacuation d’établissements scolaires), et pour l'autre les acteurs départementaux
secours et sécurité publique. Les exercices menés par la préfecture doivent donc s’orienter
prioritairement vers les risques majeurs du département et travailler notamment les questions de
communication et d’articulation entre services. La crise d’octobre 2018 a mis en effet en évidence a
plusieurs reprises des difficultés dans ce domaine (méconnaissance de la part du SIDPC et/ou de la
DDTM du périmetre d’action de la DREAL en matiere de contrdle des ouvrages hydrauliques, défaut
de communication entre le SPC et le SCSOH, diffusion de I'alerte par la préfecture a la direction de
VNF SO et non au cadre d’astreinte de la subdivision compétente, retardant de ce fait les mesures a
prendre,...).

Certains maires, trop rares, réalisent aussi de leur propre initiative des exercices pour tester
certaines procédures de leur PCS, entrainer les acteurs concernés a leur mise en ceuvre et jouer
'alerte des populations. Cette démarche vertueuse doit étre valorisée et connue de la préfecture.

4.1.3.3. Des enseignements insuffisamment tirés des exercices

La moitié des exercices réalisés a fait 'objet d'un retour d’expérience local écrit. Pour autant, il
n’apparait pas que les conclusions de ces Retex aient bien été prises en compte dans l'organisation
ORSEC:

 Ainsi le 5 juin 2015 : «le COD a pu joindre les principaux services, mais des difficultés ont été
signalées pour la transmission de I'alerte au sein de certains services, en particulier la directrice
académique des services de I'éducation nationale » (la DASEN sera alertée en octobre 2018
4h30 apres l'activation du COD) ; « aucune utilisation de I'outil informatique de cartographie »
(situation inchangée en 2018) ;

e 6 octobre 2015: «configuration du COD inadaptée pour mettre en place une cellule
anticipation » (constat identique de la part de plusieurs participants au COD en 2018)

« 13 février 2017 : « nécessité d'installer rapidement une cartographie au COD » (dispositif non
encore opérationnel lors de la crise d’octobre 2018).

Les différentes activations de COD a l'occasion d’événements de sécurité publique ou de sécurité
civile depuis 2014 ont donc fait I'objet de retours d’expérience sans qu'il soit possible de savoir, faute
de mise a jour du plan ORSEC, si les conclusions ont bien été prises en considération. Méme si
I'attentat de Trébes a constitué de maniere unanime pour les acteurs un « exercice » grandeur réelle,
permettant de se connaitre au sein du COD, de tester dans l'urgence certaines procédures, ce constat
témoigne de I'’entrainement collectif insuffisant en situation de crise.

La mission propose au préfet d’établir une cartographie des risques départementaux (SIDPC),
au regard des priorités du DDRM, et de mettre en place une politique d’exercices et
d’entrainements centrée sur ces priorités, au premier rang duquel doivent figurer les
inondations.

Enfin, la formation des différents acteurs doit étre considérée comme une priorité; c’est tout
particulierement le cas du chef du SIDPC, arrivé début 2018 dans le département, n’ayant jamais été

% Et deux exercices sur les ruptures de barrage (test d'un PCS communal 2018, et test d'un PPI exploitant 2016), un

sur une submersion marine en 2016, et un sur une pollution en 2014.
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affecté auparavant dans un SIDPC et qui a indiqué n’avoir participé, ni en 2018, ni en 2019 a la
session nationale annuelle de formation a la prise de poste de chef de SIDPC organisée par
le ministére de l'intérieur.

4.2. Une gestion de crise satisfaisante dans ses résultats, mais une
organisation a professionnaliser

La gestion de cette crise majeure a été globalement satisfaisante, grace a la bonne volonté de tous les
acteurs, a la préfecture comme sur le terrain, a leur intelligence collective, aux bonnes relations
humaines, et enfin a l'engagement particulierement important des collectivités territoriales,
département, agglomérations, communes, mais aussi du SMMAR, et du secteur associatif. Il n'y a
ainsi pas eu de remise en cause des moyens de I'Etat.

Cependant, le dispositif de gestion de crise présente structurellement des faiblesses qui auraient pu
poser de vrais problémes dans une crise de plus longue durée ou de plus grande ampleur.

4.2.1. Une gestion de crise réactive et globalement efficace.

4.2.1.1. Un engagement de tous les acteurs

Dés le 14 octobre et le passage en vigilance orange, les différents acteurs du département ont été
attentifs au suivi des événements météorologiques sur le terrain et par le biais des messages d'alerte
de Météo France ou de Vigie crues. Certains d'entre eux ont pris les devants, sans attendre 1'évolution
des prévisions météorologiques ou hydrographiques. D'une part, certains maires connaissant bien le
milieu, ont été les premiers a réagir en mettant en alerte leurs équipes et moyens (des 18H30 a
Trébes ), en prenant des mesures de précautions (interdiction des accés vers 1'Aude, évacuation des
parkings prés du fleuve, information des populations...).

Le SDIS a également anticipé la venue d'intempéries de haute intensité en prépositionnant ses
moyens nautiques sur le terrain et en mobilisant ses personnels d'astreinte dés le 14 au soir. Les
équipes ont été tres tot sur le terrain. Cet engagement a sans nul doute permis dans plusieurs
communes de sauver des vies.

L'ouverture du COD vers 1H30 du matin le 15 octobre, bien que tres tardive par rapport au passage
en vigilance orange et a ce que prévoit 'annexe Orsec-inondations, mais avant la vigilance rouge de
6HO00, a permis de mettre en route I'action de I'Etat et des différents services.

Dés lors, la gestion de crise s'est faite en trois phases, 'une de courte durée mais de tres forte
intensité centrée sur la coordination des opérations de secours (les 15 et 16 octobre), la deuxiéme
consacrée au post-crise immédiat et enfin la troisiéme inscrite dans la durée de retour a la normale.

Dans les deux premieres phases, tous les acteurs ont été d'une grande réactivité pour répondre dans
l'urgence aux trés nombreuses sollicitations de toutes natures. Ainsi sur le terrain, pompiers,
gendarmes, polices et équipes municipales, personnels des EHPAD® ... ont conjugué leurs efforts puis
tres vite dans la journée du 15, des renforts ont été mobilisés, acteurs étatiques, collectivités
territoriales, SMMAR, associations (sécurité civile, croix rouge, ...). Les effectifs sont montés en
puissance au fur et a mesure des besoins, avec des renforts venant des départements voisins ou de
structures nationales (cf annexe 3.11).

¢ Etablissement d’hébergement pour personnes dgées dépendantes.
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4.2.1.2. Des circonstances « minorantes »

Cette crise d'une intensité exceptionnelle au lourd bilan a justifié I'évacuation totale ou partielle de
plus d’un millier d’habitants de plusieurs communes le 15 octobre. 14